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เจ้าของ        
	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

วัตถุประสงค์ของการจัดพิมพ์วารสาร
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร	 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	 จัดท�าเป็นวารสารราย	 6	 เดือน	 (ปีละ	 2	 ฉบับ)	

มกราคม	-	มิถุนายน	และ	กรกฎาคม	-	ธันวาคม	โดยมีวัตถุประสงค์	ดังนี้
	 1.	 เพื่อเผยแพร่บทความวิชาการ	บทความวิจัย	บทความปริทรรศน์	และบทวิจารณ์หนังสือ	ในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	เช่น	รัฐศาสตร์	รัฐประศาสนศาสตร์	พัฒนาชุมชน	การบริหารและพัฒนาเมือง	ประวัติศาสตร์		
ภาษาไทย	ภาษาอังกฤษ	นาฏศิลปและการละคร	 ดนตรี	 นิติศาสตร์	 ศิลปกรรม	บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์
การจัดการท่ัวไป/คอมพิวเตอร์ธุรกิจ	 การจัดการทรัพยากรมนุษย์	 การตลาด	 การท่องเที่ยวและการโรงแรม	 นิเทศศาสตร์	
เศรษฐศาสตร์	บัญชี	บริหารการศึกษา	การศึกษาปฐมวัย	หลักสูตรและการสอน	เทคโนโลยีการศึกษา	จิตวิทยาการศึกษา		และ
สาขาวิชาอื่น	ๆ	ตามการพิจารณาของกองบรรณาธิการ
	 2.	เพือ่เป็นสือ่กลางแลกเปลีย่นข่าวสาร	สาระส�าคญั	ประสบการณ์ด้านการวจิยัแก่นกัวจัิย	นกัวชิาการ	และบคุคลทัว่ไป	
ที่สนใจ

นโยบายการจัดพิมพ์ของวารสาร
	 1.	บทความที่น�าเสนอเพื่อขอตีพิมพ์	 ต้องเป็นบทความวิชาการ	บทความวิจัย	 บทความปริทรรศน์	 หรือบทวิจารณ์
หนังสือ	ซึ่งอาจเขียนได้ทั้งภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ
	 2.	บทความที่จะได้รับการตีพิมพ์ต้องเขียนตามรูปแบบของ	 วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร	 สาขามนุษยศาสตร์และ	
สังคมศาสตร์	 และต้องผ่านกระบวนการพิจารณากลั่นกรองโดยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาที่เกี่ยวข้องก่อน	ทั้งนี้	 บทความที่ตีพิมพ	์
จะต้องเป็นบทความที่ยังไม่เคยรับการตีพิมพ์เผยแพร่มาก่อนหรืออยู่ระหว่างการพิจารณาจากวารสารอื่น	ๆ	
	 3.	บทความที่ตีพิมพ์/เผยแพร่ทุกบทความต้องผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากผู้ประเมินบทความ	 (Peer	Reviewed)	
ทีม่คีวามเชีย่วชาญในสาขาทีเ่กีย่วข้อง	ไม่น้อยกว่าสองท่านต่อหนึง่บทความ	ซึง่ทัง้ผูป้ระเมนิบทความและผูแ้ต่ง	จะไม่ทราบชืิอ่
ซึ่งกันและกัน	(Double-blind	Peer	Review)	โดยบทความที่ลงตีพิมพ์ได้นั้นจะต้องผ่านความเห็นชอบจากผู้ประเมินบทความ
ทั้งสองท่านหรือสองในสามท่าน

คณะที่ปรึกษา
	 ดร.วิวัฒน์		ศัลยก�าธร	 นายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 รองศาสตราจารย์คมเพชร	ฉัตรศุภกุล	 กรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 รองศาสตราจารย์	ดร.เปรื่อง	กิจรัตน์ภร	 อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 รองศาสตราจารย์	ดร.จิตราภา	กุณฑลบุตร	 รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.อนันตกุล		อินทรผดุง	 ผู้อ�านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

บรรณาธิการ
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.ยงยุทธ		ข�าคง	 สถาบันวิจัยและพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร



กองบรรณาธิการ
	 ศาสตราจารย์ ดร.วัลลภ รัฐฉัตรานนท์	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
	 รองศาสตราจารย์ ดร.พิมลพรรณ เรพเพอร์	 มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
	 รองศาสตราจารย์ ดร.กุลทิพย์ ศาสตระจุริ	 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ นิด้า
	 รองศาสตราจารย์ ดร.ศิตา เยี่ยมขันติถาวร	 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุชาดา พงศ์กิตติวิบูลย์	 มหาวิทยาลัยบูรพา
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อัครพนท์ เนื้อไม้หอม	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
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	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิวนิต อรรถวุฒิกุล	 มหาวิทยาลัยศิลปากร
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วลักษณ์กมล จ่างกมล	 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีร์ธนิกษ์ ศิริโวหาร	 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กรองทอง จุลิรัชนีกร	 มหาวิทยาลัยราชภัฏร�ำไพพรรณี
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ผู้ประสานงานและเผยแพร่
	 นางเดือนเพ็ญ สุขทอง	 สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
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	 นางสาวศุภราพร เกตุกลม	 สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
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บทบรรณาธิการ

	 วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร ปีที ่15 ฉบบัท่ี 2 กรกฏาคม - ธนัวาคม 2563 ได้รวบรวม 

บทความเพ่ือเผยแพร่และแลกเปลี่ยนความรู้ทางวิชาการและการวิจัยในสาขาที่

เกี่ยวข้องกับมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	 เนื้อหาสาระในวารสารฉบับน้ีมีบทความจ�ำนวน 28 เรื่อง ทุกเรื่อง 

มีความน่าสนใจและเป็นประโยชน์กับผู้อ่านหลากหลายสาขาอย่างมาก นอกจาก

นั้น ทุกบทความยังได้ผ่านการกลั่นกรองอย่างเข้มข้นจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้งภายใน 

และภายนอกมหาวิทยาลัยที่มีความเช่ียวชาญในเรื่องน้ัน ๆ เป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร หวังเป็นอย่างยิ่งว่าวารสาร 

ฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์ทางวิชาการส�ำหรับนักวิชาการ นักวิจัย คณาจารย์ และ

นักศึกษาต่อไป

	 การจดัท�ำวารสารฉบบันี ้ส�ำเรจ็ได้ด้วยความร่วมมืออย่างดยีิง่จาก ผูเ้ขยีน

บทความ ผู้ทรงคุณวุฒิ กองบรรณาธิการ และทีมงานของ สถาบันวิจัยและพัฒนา  

ขอขอบพระคุณ เป็นอย่างสูงมา ณ ที่นี้

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ยงยุทธ  ข�ำคง

	 บรรณาธิการ



ข

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร	
สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ปที่	15	ฉบับที่	2	กรกฎาคม-ธันวาคม	2563

 1. รองศาสตราจารย ดร.วัชรินทร  อินทรพรหม  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 2.  รองศาสตราจารย ดร.ประจักษ  ไมเจริญ  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 3.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณรงคศักดิ์  จักรกรณ  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 4.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิษฐา  หรุนเกษม  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.จักรพันธ  กิตตินรรัตน  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 6.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.อะเคื้อ  กุลประสูติดิลก  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 7.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.กัญณภัทร  นิธิศวรากุล  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 8.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐดนัย  สุภัทรากุล  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 9.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณวัฒน  หลาวทอง  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 10.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศิวริน  แสงอาวุธ  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 11.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.พัลยมน  สินหนัง  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 12.  ผูชวยศาสตราจารยอดิศักดิ์  ทองชวย  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 13.  ดร.พิชามญชุ  จํารัสศรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 14.  ดร.ปยลักษณ  อัครรัตน  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 15.  รองศาสตราจารย ดร.จุติมา รัตนพลแสนย  มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา

 16.  รองศาสตราจารย ดร.นิรันดร  สุธีนิรันดร  มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา

 17.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.นนทณธี ดุลยทวีสิทธิ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา
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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา (1) ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานคร

ในการประสานงานระหวางเมือง (2) ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครในกระบวน

การบรหิารจดัการเมอืง และ (3) ภาวะผูนาํของผูบริหารระดบัสูงของกรุงเทพมหานครในการสรางพนัธมติร

กบัองคการทีไ่มใชองคการภาครฐั โดยใชระเบยีบวธิวีจิยัเชงิคณุภาพ เก็บรวบรวมขอมลูโดยการสัมภาษณ

ผูบริหารระดบัสูงของกรุงเทพมหานคร จาํนวน 25 คน วเิคราะหขอมลูโดยการวเิคราะหเนือ้หา ผลการวจิยั

พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงกรงุเทพมหานคร ประกอบดวย (1) ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูง

ของกรุงเทพมหานครในการประสานงานระหวางเมอืง เปนภาวะผูนาํของผูบรหิารระดบัสงูทีแ่สดงออกถงึ

ความสามารถในการประสานความรวมมือระหวางเมืองและสามารถเรียนรูวิธีการแขงขันระหวางเมือง 

(2) ภาวะผูนาํของผูบรหิารระดบัสงูของกรงุเทพมหานครในกระบวนการบรหิารจดัการเมอืง เปนภาวะผูนํา

ของผูบริหารระดับสูงที่แสดงออกถึงความสามารถในกระบวนการบริหารจัดการเมือง ไดแก กลยุทธ 

การดําเนินงาน และเทคนิค เพ่ือจัดการภารกิจของกรุงเทพมหานครและรับมือกับผลท่ีเกิดขึ้นจาก

การพฒันา และ (3) ภาวะผูนําของผูบรหิารระดบัสงูของกรุงเทพมหานครในการสรางพนัธมิตรกบัองคการ

ที่ไมใชภาครัฐ เปนภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงที่แสดงออกถึงความสามารถในการสรางพันธมิตร

กับองคการที่ไมใชภาครัฐใหมีสวนรวมในการดําเนินงานตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร

คําสําคัญ: ภาวะผูนํา ผูบริหารระดับสูง กรุงเทพมหานคร
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ABSTRACT 

 This research aimed to investigates (1) the leadership of chief executive officers of 

Bangkok Metropolitan Administration in inter-city coordination, (2) the leadership of chief 

executive officers of Bangkok Metropolitan Administration in city administration, and (3) the 

leadership of chief executive officers of Bangkok Metropolitan Administration in alliance with 

non-governmental organizations. This research was qualitative. Data were collected through 

in-depth interviews of 25 chief executive officers of Bangkok Metropolitan Administration; and 

the content analysis was applied for data analysis. The research result showed that the leadership 

of chief executive officers of Bangkok Metropolitan Administration consists of: (1) the leadership 

of chief executive officers of Bangkok Metropolitan Administration in inter-city coordination, 

it is the leadership of chief executive officers who demonstrate the ability to coordinate and 

learn how to compete between cities; (2) the leadership of chief executive officers of Bangkok 

Metropolitan Administration in city administration, it is the leadership of chief executive officers 

who demonstrate their ability to manage the city, including strategies, operations, and techniques 

to manage the mission in Bangkok and to deal with the effects of development; and (3) the 

leadership of chief executive officers of Bangkok Metropolitan Administration in alliance with 

non-governmental organizations, it is the leadership of chief executive officers who demonstrate 

the ability to form alliances with non-governmental organizations to participate in the 

implementation of the Bangkok Development Plan.

Keywords: Leadership, Chief Executive Officers, Bangkok Metropolitan Administration

บทนํา 

 กรุงเทพมหานครเปนเมืองหลวงและนคร

ที่มีประชากรมากที่สุดของประเทศไทย เปนศูนย

รวมความเจริญของประเทศ ทาํใหกรงุเทพมหานคร

เปนเอกนคร มีลักษณะของเมืองแบบเขตปกครอง

พิเศษ มิไดมีสถานะเปนจังหวัด (The Bangkok 

Metropolitan Council Secretariat, 2018) 

นอกจากนั้น คําวา “กรุงเทพมหานคร” นั้น ยังใช

เรียกองคกรปกครองสวนทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 

โดยที ่“กรุงเทพมหานคร” หรอื “กทม.” เปนองคการ

ปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบพิเศษที่ทําหนาที่

บริหารเขตการปกครองพิเศษกรุงเทพมหานคร 

ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

กรุงเทพมหานคร (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2550 กําหนด

โครงสรางองคการของกรุงเทพมหานคร ประกอบ

ดวย 2 สวน คือ สภากรุงเทพมหานคร และผูวา

ราชการกรุงเทพมหานคร ซึ่งประกอบดวยผูบริหาร

ระดับสูงที่มีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อน 

วางแผนงาน ปรับแผนงาน ประสานงาน และ
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ดําเนินงานบริหารจัดการกรุงเทพมหานครใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่เหมาะสมตาม
แผนงานหรอืนโยบายทีว่างไว (Office of The BMA 
Civil Service Commission, n.d.).
 ทั้งนี้ นอกจากกรุงเทพมหานครจะเปน
นครหลวง (capital city) และมหานคร (metropolis) 
แลว กรงุเทพมหานครยงัมสีถานภาพเปนเมอืงของ
โลกสมยัใหม (global city) สงผลใหกรงุเทพมหานคร
เปนเมอืงทีม่หีลายหนาที ่(primate city) ซึง่จากการ
สํารวจเมืองของโลกสมัยใหมในป 2561 พบวา
กรุงเทพมหานครไมติดอันดับใน 20 อันดับแรก 
โดยที่เมืองในเอเชียที่ติดอันดับดังกลาว มี 6 เมือง 
ไดแก โตเกียว ฮองกง สิงคโปร ปกกิ่ง โซล และ
เซี่ยงไฮ อยางไรก็ดี แมจะไมติด 20 อันดับแรก 
แตกรุงเทพมหานครก็ติดอันดับที่ 43 แตสิ่งที่นา
สนใจก็คือมี 7 เมืองในเอเชียที่มีลําดับสูงกวา
กรุงเทพมหานคร ไดแก โตเกียว ฮองกง สิงคโปร 
ปกกิ่ง โซล เซี่ยงไฮ และดูไบ ในขณะที่ไมมีเมืองใด
ในเอเชยีตะวันออกเฉยีงใตนอกจากทีก่ลาวมาแลว
ทีต่ดิอันดบัเมอืงของโลกสมยัใหมใน 20 อนัดบัแรก 
(Kearney, 2018) ซึง่สะทอนใหเหน็วากรงุเทพมหานคร
มีความสําคัญกับประเทศไทย แตในขณะเดียวกัน
ก็มีความสลับซับซอน มีปญหาในการบริหารงาน 
ทัง้ในดานของโครงสรางหนาที ่กระบวนการบรหิาร 
การประสานงาน ความเหลื่อมลํ้า และความลักลั่น 
การปฏสัิมพนัธระหวางขาราชการการเมอืงทองถิน่
และขาราชการประจํา หรือระหวางขาราชการ
ประจาํของกรุงเทพมหานคร และขาราชการประจาํ
อืน่ๆ ท่ีปฏบิตังิานในกรงุเทพมหานคร (Laohavichien,
2011) 
 ส่ิ ง ที่ ก ล  า ว ม า นี้ ส ะ ท  อ น ใ ห  เ ห็ น ว  า
กรุงเทพมหานครมีภาระรับผิดชอบที่เฉพาะ มีการ

บรหิารงานในลกัษณะทีก่วางใหญและมคีวามเปน
พิเศษ สามารถสนองตอบตอการบริหารงานเมือง
ขนาดใหญท่ีมีสถานภาพเปนเมืองของโลกและ
เมอืงของโลกสมยัใหม การมีลกัษณะโดยเฉพาะซึง่
แตกตางจากการบรหิารงานของจังหวดัอืน่ ๆ  มสีวน
ทําใหผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานคร
มีบทบาทสําคัญในฐานะผูนําของเมืองมีอิทธิพล
หรือการโน มนาวท่ีมีผลตอการตัดสินใจและ
เปาหมายขององคการเพื่อกระตุนพฤติกรรมการ
ทํางานของบุคลากรใหบรรลุตามวัตถุประสงค 
(Yukl, 1998) อาจกลาวไดวากรุงเทพมหานครจึง
ตองการโครงสรางของการบริหารงานท่ีตองอาศัย
ภาวะผู นําของผู บริหารระดับสูงในการบริหาร
กรุงเทพมหานครมุงสูการเปนมหานครระดับโลก 
มีคานิยมและทัศนคติไมเหมือนกับนักปกครองใน
สวนภมูภิาค แตมคีณุลกัษณะของ “cosmopolitan 
man” ท่ีมีความกวางขวางในการติดตอส่ือสารกับ
กบัผูคนอืน่ ๆ ทัง้ในระดบัชาตแิละนานาชาติ สามารถ
บริหารจัดการเมืองรวมกับคนท่ีมีวัฒนธรรมท่ี
หลากหลายไดอยางมปีระสทิธภิาพ มวีสิยัทศันการ
พัฒนาเมืองที่ สามารถนํ าความเจริญมาสู 
กรุงเทพมหานครอยางย่ังยืนทามกลางความ
เปลี่ยนแปลง ดังที่ Clark (2016) ศึกษาเกี่ยวกับ
ภาวะผูนํากับการเปนมหานครระดับโลก ไดเสนอ
วาผูบริหารมหานครระดับโลกจะตองมีภาวะผูนํา
ที่จําเปนประกอบดวย 3 สวน คือ การประสาน
ความรวมมือระหวางภาครัฐ ทั้งระดับนานาชาติ 
ระดับชาติ และระดับทองถิ่น กระบวนการบริหาร
จัดการเมือง ประกอบดวย กลยุทธ การดําเนินงาน 
และเทคนิค ท่ีครอบคลุมประเด็นสําคัญของการ
บริหารเมือง ไดแก การจัดการนํ้า การเคลื่อนยาย
พลเมือง เศรษฐกิจ การใชประโยชนท่ีดินและการ
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

กําจัดของเสีย ที่พักอาศัยและการขนสง การศึกษา 

และการดูแลความปลอดภัยของเมือง และการ

สรางพันธมิตรกับองคการที่ไมใชองคการภาครัฐ 

ไดแก สถานประกอบการธุรกิจ สมาคมการคา 

องคการชุมชน องคการการกุศล และสถาบัน

การศึกษา เปนตน ซึ่งอาจกลาวไดวาเปนความ

ทาทายที่จะชี้ใหเห็นถึงบทบาทที่สําคัญของภาวะ

ผูนําของผูบริหารเมืองมหานครระดับโลกที่ตอง

บรหิารจดัการใหได เพือ่ใหไดวธิกีารแขงขนัระหวาง

เมอืง วิธีรับมอืกับความสาํเรจ็ และวธิสีรางพนัธมติร

ภายนอก เพือ่ใหการพฒันาเมอืงบรรลุตามเปาหมาย

และยั่งยืน

 ดังนั้น จากหลักการและเหตุผลดังกลาว

ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารระดับ

สูงของกรุงเทพมหานครที่ เป นภาวะผู นําของ

ผูบริหารในการบริหารงานและปกครองเมืองระดับ

โลก เพื่อใหทราบภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูง

กรุงเทพมหานครในปจจุบันเปนอยางไร ผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครอาศัยภาวะผูนํา

อยางไรในการบรหิารจดัการเมอืงระดบัโลก เพ่ือการ

สนองตอบความเจริญเติบโตของกรุงเทพมหานคร 

สามารถตอบรับและกาวทันกับการเปลี่ยนแปลง

ของสภาพแวดลอมในปจจุบันภายใตกระแส

โลกาภิวัตนไดอยางยั่งยืน 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพือ่ศกึษาภาวะผูนาํของผูบรหิารระดบัสงู

ของกรุงเทพมหานครในการประสานงานระหวางเมือง

 2.  เพือ่ศกึษาภาวะผูนําของผูบรหิารระดบั

สูงของกรุงเทพมหานครในกระบวนการบริหาร 

จัดการเมือง 

 3. เพือ่ศกึษาภาวะผูนําของผูบรหิารระดบั

สูงของกรุงเทพมหานครในการสรางพันธมิตรกับ

องคการที่ไมใชองคการภาครัฐ

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 1.  กรุงเทพมหานครสามารถนําผลการ

วิจัยไปเปนแนวทางการพัฒนาภาวะผู นําของ

ผู บริหารระดับสูงใหมีสมรรถนะในการพัฒนา

กรงุเทพมหานครใหเปนมหานครระดบัโลกยุคใหมได

 2. เพิ่มพูนองค ความรู ในการบริหาร

มหานครใหกับวงวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร 

และสามารถนําผลการศึกษาท่ีไดใชเปนขอมูลแก

บุคคลหรือองคการอื่นที่มีความสนใจในเรื่องของ

ภาวะความเปนผูนําของผูบริหารระดับสูงท่ีเปน

ตัวแบบภาวะผูนําท่ีมีคุณลักษณะเฉพาะไปศึกษา

วิธีการพัฒนาภาวะผูนําในองคการในภาครัฐและ

ภาคเอกชนในประเด็นกรณีศึกษาอื่น ๆ ใหกวาง

ขวางและลึกซึ้งยิ่งขึ้น

ขอบเขตของการวิจัย 

 1.  ขอบเขตดานเน้ือหา การศกึษาคร้ังน้ีได

ศึกษาในประเด็นตาง ๆ ที่ครอบคลุมเกี่ยวกับภาวะ

ผูนําของผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครใน

ปจจุบัน ไดแก ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครในการประสานงานระหวางเมือง

ท้ังระดับนานาชาติและภายในประเทศ ภาวะผูนํา

ของผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครใน

กระบวนการบริหารจัดการเมือง ไดแก กลยุทธ 

การดําเนินงาน และเทคนิค เพื่อจัดการภารกิจ

ของกรุงเทพมหานครและผลกระทบของความ

สําเร็จและการเจริญเติบโตของกรุงเทพมหานคร 
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และภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพ-

มหานครในการสรางพันธมิตรกับองคการที่ไมใช

องคการภาครัฐ 

 2. ขอบเขตดานผู ใหขอมูลสําคัญ คือ

ผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานคร โดยใช

วิธีการคัดเลือกผูใหขอมูลสําคัญตามจุดมุงหมาย

หรือการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (purposive 

sampl ing) จากกลุ มผู บริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย ผู ว าราชการ

กรุงเทพมหานคร รองผูวาราชการกรงุเทพมหานคร 

ปลัดกรุงเทพมหานคร รองปลัดกรุงเทพมหานคร 

และผูอํานวยการสํานักตาง ๆ รวมทั้งสิ้น 25 คน

 3. ขอบเขตพื้นที่ที่ทําการศึกษา คือ 

กรุงเทพมหานคร

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 การศึกษาครั้งนี้ไดศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับ

ภาวะผู  นํา แนวคิดเชิงคุณลักษณะของผู นํา 

(Bryman, 1992; Hellriegel & Slocum, 2004; 

Bass, & Riggio, 2006; Scott, 2011) ภาวะผูนํา

ของผูบริหารมหานครระดับโลก (Sassen, 2000; 

Deas, Hincks & Headlam, 2013; Clark, 2016; 

Rapoport, Acuto & Grcheva, 2019) และเอกสาร

งานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อใชเปนแนวทางในการ

ศึกษาภาวะผู  นํ าของผู บริหารระดับสู งของ

กรุงเทพมหานครในการบริหารงานมหานคร

ระดับโลก ท่ีตองมีภาวะผูนําที่สําคัญและจําเปน

ในการจัดการกับความทาทายที่เมืองมหานคร

ท่ัวโลกกาํลังเผชญิ ท้ังเรือ่งเศรษฐกจิ การเมือง และ

สังคมที่เกิดขึ้นและมีความเชื่อมโยงระหวางกัน

อยางเปนพลวัต รวมถึงการดําเนินงานพัฒนา

กรุงเทพมหานครให บรรลุ วัตถุประสงค และ

เปาหมายการเปนมหานครระดบัโลก และการสราง

พันธมิตรกับองคการตางๆ สามารถสรุปกรอบ

แนวคิดการวิจัยไดดังแผนภาพตอไปนี้ 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย

ภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานคร

ในการประสานงาน

ระหวางเมือง

ภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานคร

ในการสรางพัมธมิตรกับ

องคการทีไ่มใชองคการภาครฐั

ภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานคร

ในกระบวนการบริหาร

จัดการเมือง

ระเบียบวิธีวิจัย

 การวิจัยครั้ งนี้ ใช ระเบียบวิธีวิจัยเชิง

คุณภาพ (qualitative research) ที่ศึกษาแบบ

มุงหาคําอธิบายเปนแนวทางหลักในการดําเนิน

การศึกษา ทั้งนี้เน่ืองจากวาในกรณีศึกษา (case 

study) ท่ีทําการศึกษาแบบน้ีเปนปรากฏการณ

ท่ีอาจจะเปนท่ีรูจักหรือคุนเคยอยูบาง การศึกษา

ครั้งนี้ไม ได มุ งที่จะเปดเผยหรือทําความรู จัก

ปรากฏการณเพยีงอยางเดยีว แตเพือ่หาคําอธบิาย

ที่ยังไมเคยมีมากอน หรือคําอธิบายอาจจะมีอยูแต
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ไมเปนที่พอใจ ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ จึงเลือกใช

วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เพราะมีประโยชนมากสําหรับ

หาคําอธิบายภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครใหแกขอคนพบจากการศกึษาเชิง

ปริมาณทีข่อมูลเชงิปรมิาณไมสามารถใหคาํอธบิาย

ทีน่าพอใจได (Phothisita, 2013) โดยมรีายละเอียด

ของขั้นตอนและวิธีการศึกษา ดังนี้

 1. ผูใหขอมลูสาํคญั คอื ผูบรหิารระดบัสูง

ของกรงุเทพมหานคร ซึง่เปนแหลงขอมลูและผูรูจรงิ

เกี่ยวกับประเด็นคําถามวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย 

ผู วาราชการกรุงเทพมหานคร รองผู วาราชการ

กรุงเทพมหานคร ปลัดกรุงเทพมหานคร รองปลัด

กรุงเทพมหานคร อดตีผูวาราชการกรงุเทพมหานคร

และอดีตปลัดกรุงเทพมหานคร และผูอํานวยการ

สํานักตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร จํานวน 25 คน

 2. เครือ่งมอืทีใ่ชในการเกบ็รวบรวมขอมูล 

ไดแก นักวิจัยและนักวิจัยผูชวยเปนเครื่องมือวิจัย

เชิงคุณภาพที่ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

แหลงขอมูลปฐมภูมิดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก 

โดยมีคําถามหลัก ประกอบดวย (1) ผูบริหารระดับ

สูงของกรุงเทพมหานครอาศัยภาวะผู นําในการ

ประสานงานระหวางเมืองอยางไร (2) ผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครอาศัยภาวะผูนํา

ในกระบวนการบริหาร จัดการเมืองอยางไร และ 

(3) ผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครอาศัย

ภาวะผูนําในการสรางพันธมิตรกับองคการที่ไมใช

องคการภาครฐัอยางไร ลกัษณะคาํถามเปนคาํถาม

ปลายเปดที่ไดรับการตรวจสอบความตรงของ

ขอคําถามกับวัตถุประสงคในการสัมภาษณและ

ความเหมาะสมของขอคําถามในแงความถูกตอง

เหมาะสมของภาษาที่ใชจากผูเชี่ยวชาญ โดยท่ี

ผู วิจัยจะทําการสัมภาษณแบบเจาะลึกเปนราย

บุคคล (In-depth interview) และใชเครื่องบันทึก

เสียงและกลองถายรปูเปนเครือ่งมือชวยในการเกบ็

รวบรวมขอมูล

 3. การวิเคราะหขอมูล ใชวิธีการวิเคราะห

เนื้อหา (Content analysis) ดวยการจัดหมวดหมู

ขอมูลท่ีไดจากขอคําถามจากการสัมภาษณเชิงลึก 

การถอดเทปแยกตามประเด็นและแหลงขอมูล 

หลังจากน้ันจึงวิเคราะหและประเมินความหมาย

ของข อมูลตามกรอบบริบทของแหล งข อมูล 

ดงัประเดน็การวเิคราะหขอมลูตามวตัถปุระสงคการ

วิจัย

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

สรุปผลการวิจัย

 1. ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครในการประสานงานระหวางเมือง 

พบวา ผูบรหิารระดบัสงูของกรงุเทพมหานครอาศยั

ภาวะผู นําในการประสานงานระหวางเมืองทั้ง

ระหวางประเทศ และภายในประเทศ เปนความ

สามารถในการประสานความรวมมือระหวาง

ภาครัฐ ทั้งระดับนานาชาติ ระดับชาติ และระดับ

ทองถิ่น และสามารถเรียนรู วิธีการแขงขันและ

การเปนผูนําที่มีคุณลักษณะสําคัญของภาวะผูนํา

ในการจัดการและผลักดันใหเกิดการมีสวนรวมทั้ง

ภาครฐัระดบันานาชาตแิละภายในประเทศ สรปุได

ดังนี้ 

  1.1 ภาวะผู นําในการการสรางการ

แขงขันและความเปนผูนําของเมืองระหวางเมือง

ชั้นนําที่มีขนาดใหญและมีความหลากหลาย

ในระดับทวีปและระหวางทวีป เปนภาวะผูนําของ
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ผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครท่ีแสดงออก

ถึงความสามารถในการประสานความรวมมือกับ

มหานครระดับโลกที่มีสถานภาพเปนเมืองของโลก

สมยัใหม (global city) ตลอดจนเปนเมอืงทีม่หีลาย

หนาที่ (primate city) ไดแก กิจกรรมทางธุรกิจ 

(business activity) การพัฒนาทุนมนุษย (human 

capital) การแลกเปลีย่นขอมลูขาวสาร (information 

exchange) ประสบการณทางวฒันธรรม (cultural 

experience) และการมีสวนรวมทางการเมือง

  1.2 ภาวะผูนาํในการสรางการแขงขัน

และความเปนผู นําของเมืองระหวางเมืองใหญ

ที่มีความหลากหลายและเปนเมืองที่มีกิจกรรม

เฉพาะดาน เปนภาวะผูนาํของผูบรหิารระดบัสงูของ

กรุงเทพมหานครที่แสดงออกถึงความสามารถ

ในการประสานความรวมมอืกบัมหานครระดบัโลก

ที่เปนเมืองของโลกสมัยใหมและมีหลายหนาที่ แต

ในขณะเดียวกันก็ไดมีการมุงเนนสงเสริมกิจกรรม

ดานทีเ่มอืงของตนมศีกัยภาพและมคีวามพรอมเพือ่

ใหมีความสามารถในการแขงขันเพิ่มสูงขึ้น

  1.3  ภาวะผูนาํในการสรางการแขงขัน

และความเปนผูนําของเมืองระหวางเมืองเฉพาะ 

เปนภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพ-

มหานครที่แสดงออกถึงความสามารถในการ

ประสานความรวมมือกับเมืองที่มีความสามารถ

เฉพาะในภาคสวนเดียวกัน เชน เมืองที่มีความ

เชี่ยวชาญในเรื่องคอมพิวเตอร เทคโนโลยีสําหรับ

โทรศัพทมือถือ วิทยาศาสตรเพ่ือชีวิต เทคโนโลยี

ที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม สื่อและขอมูลขาวสาร 

และการทองเที่ยว เปนตน

   1.4 ภาวะผูนาํในการสรางการแขงขัน

และความเปนผูนาํของเมอืงระหวางเมอืงใกลเคยีง

ที่มีการทํางานทับซอนกัน เปนภาวะผู นําของ

ผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครท่ีแสดงออก

ถึงความสามารถในการประสานความรวมมือกับ

เมืองที่อยูในภูมิภาคเดียวกัน มีการดําเนินกิจกรรม

การพัฒนาเมืองท้ังดานเศรษฐกิจ สังคมและ

วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมคลายคลึงกัน 

 ท้ังน้ี อาจกลาวไดวาภาวะผูนําของผูบรหิาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครในการประสานงาน

ระหวางเมืองตองมีคุณลักษณะสําคัญ ไดแก การ

มองการณไกล เปนความสามารถคาดการณ

ลวงหนาเพื่อวางแผนรับมือความเปลี่ยนแปลง

ในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความเขาใจ

การเปลี่ยนแปลง และพรอมพัฒนาความสามารถ

ในดานตาง ๆ  ผูบรหิารระดบัสงูของกรงุเทพมหานคร

มีความเขาใจในบริบทของกรุงเทพมหานครและ

การเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้อยางเปนพลวัต สามารถ

ประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ

กรงุเทพมหานครไดอยางมปีระสิทธิภาพ การมวีสัิย

ทัศนดานการตางประเทศท่ีดีในการสรางการ

แขงขันและความเปนผูนําของเมืองในการสราง

ปฏิสัมพนัธกบัเมืองระดบัโลกในยคุโลกาภิวตันและ

การขยายตัวของความเปนเมอืง เปนความสามารถ

ของผู นํากลุ มที่จะตองมีวิสัยทัศนการพัฒนา

กรุงเทพมหานครเปนมหานครระดบัโลกและเขาใจ

วิสัยทัศนของเมืองมหานครระดับโลก รวมถึงการ

สรางความสัมพันธระหวางเมืองตาง ๆ ไดอยาง

เหมาะสมและสอดคลองกบัสถานการณในปจจบุนั 

รวมถงึความสามารถในการวเิคราะหงานและระบบ

การดําเนินงานตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 

เปนความสามารถในการวางแผนการรับมือและ

เตรียมความพรอมรับความเปล่ียนแปลง สามารถ
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ถายทอดไปยังผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติตามได

อยางมีประสทิธิภาพ เพ่ือใหสามารถแปลงนโยบาย

ไปสูการปฏิบัติ โดยการบริหารจัดการของผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครผานการดําเนินงาน

ของกลุมงานของสํานกั ตาง ๆ  ของกรงุเทพมหานคร 

ซึง่จะสะทอนใหเหน็ถงึภาวะผูนาํของผูบรหิารระดบั

สูงของกรุงเทพมหานครท่ีจําเปนและเพียงพอ

ในการบริหารจัดการกรุงเทพมหานครมุงสูการเปน

มหานครระดับโลกได

 2. ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรงุเทพมหานครในกระบวนการบรหิารจดัการเมอืง 

พบวา เปนภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครที่แสดงออกถึงความสามารถใน

การบริหารจัดการเมืองที่มีการบริหารจัดการเปน

กระบวนการ ไดแก การจัดการเชิงกลยุทธ การ

ดําเนินงาน และเทคนิคในจัดการภารกิจของ

กรุงเทพมหานคร ไดแก การจัดการนํ้า การเคลื่อน

ยายพลเมือง เศรษฐกิจ การใชประโยชนที่ดินและ

การกาํจดัของเสยี และการดแูลความปลอดภยัของ

เมอืง เปนตน รวมถงึความสามารถในการรบัมอืกบั

ผลลัพธที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานการพัฒนา

เมืองเปนมหานครระดับโลก สรุปไดดังนี้

   2.1 ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูง

ของกรงุเทพมหานครในการจดัการเชงิกลยทุธ เปน

ภาวะผูนาํของผูบรหิารระดับสงูของกรุงเทพมหานคร

ที่แสดงออกถึงความสามารถในการบริหารจัดการ

เมืองเชิงกลยุทธเพื่อพัฒนากรุงเทพมหานครมุงสู

การเปนมหานครแหงเอเชีย เชน กลยุทธดาน

เศรษฐกิจ กลยุทธการพัฒนาสังคม กลยุทธการ

รักษาความสงบเรียนร อยและการป องกัน

สาธารณภัย กลยุทธการบริหาร และกลยุทธ

การดูแลและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 

โดยการประสานงานรวมกับกลุมผูอํานวยการของ

สํานักตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร

   2.2 ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูง

ของกรุงเทพมหานครในการดําเนินงานตามแผน

งาน เปนภาวะผู นําของผู บริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครที่แสดงออกถึงความสามารถ

ในการบริหารจัดการเมืองที่มีการดําเนินงานตาม

แผนกลยุทธที่วางไว สามารถแปลงนโยบายไปสู

การปฏิบัติตามภารกิจของกรุงเทพมหานคร ไดแก 

การจัดการน้ํา การเคลื่อนยายพลเมือง เศรษฐกิจ 

การใชประโยชนท่ีดินและการกําจัดของเสีย ท่ีพัก

อาศยัและการขนสง การศกึษา และการดแูลความ

ปลอดภัยของเมือง เปนตน

  2.3  ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูง

ของกรุงเทพมหานครในการเทคนิค เปนภาวะผูนํา

ของผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครท่ี

แสดงออกถึงความสามารถในใชเทคนิคในการ

ดําเนินงานและผลักดันใหการการดําเนินงานตาม

แผนกลยทุธไดอยางเหมาะสม ไดแก เทคนิคการใช

รางวัลกับผลการดําเนินงาน เทคนิคการสราง

พันธมิตรกับหนวยงานอื่น และเทคนิคการสราง

ความเช่ือมั่นในตัวผูบริหารในการผลักดันใหการ

ดําเนินงานตามแผนงานพัฒนากรุงเทพมหานคร

ดําเนินไปตามเปาหมายที่วางไว

ทัง้น้ี อาจกลาวไดวาภาวะผูนาํในการจดัการ

เชิงกลยุทธ ผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานคร

ตองมคีวามรูในประเดน็สําคญัในการบริหารจดัการ

กรุงเทพมหานคร เชน การจัดการน้ํา การจัดการ

เศรษฐกิจ รวมถึงความรูเกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐาน

ตาง ๆ ของเมือง กําหนดเปนแผนกลยุทธและ
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กระจายงานไดตรงกับความสามารถของแตละ

หนวยงาน ในสวนของการดาํเนนิงานตามแผนงาน 

ผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานคร จึงตองมี

ทักษะการดําเนินงานท่ีจําเปนในการมองภาพรวม

ดานเศรษฐกิจทามกลางความเปลี่ยนแปลงท่ี

เก่ียวของกับความสามารถในการสรางการแขงขัน

ระหวางกรุงเทพมหานครกับเมืองมหานครระดับโลก

รวมถึงทักษะการจัดการผลกระทบจากการเจริญ

เติบโตของมหานครระดับโลก เชน การดําเนินงาน

ดานการเคล่ือนยายของพลเมอืง การกาํจดัของเสยี 

ที่พักอาศัย การขนสง การศึกษา และความ

ปลอดภัยของเมือง ทักษะการปรับองคการให

สอดคลองกับวัตถุประสงคการดําเนินงานของ

สํานักตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร ดังนั้นผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครจึงตองมีทักษะของ

ผูอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานของกลุม

การดาํเนนิงานของสาํนกัตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร

ในการทีจ่ะนาํพาองคการไปสูความสาํเร็จตามเปาหมาย

ทีว่างไว และการใชเทคนคิในการดาํเนนิงานใหเปน

ไปในทิศทางที่เหมาะสม ผู บริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครมีการใชเทคนิคในการผลักดัน

ใหการการดําเนินงานตามแผนพัฒนากรุงเทพ-

มหานครเพือ่มุงสูการเปนมหานครแหงเอเชยี ไดแก 

เทคนิคการใชรางวัลกับผลการดําเนินงาน เทคนิค

การสรางพนัธมติรกบัหนวยงานอ่ืน และเทคนคิการ

สรางความเชื่อมั่นในตัวผู บริหารในการผลักดัน

ใหการดาํเนนิงานตามแผนงานพฒันากรงุเทพมหานคร

ดําเนินไปตามเปาหมายที่วางไว 

 นอกจากนั้น พบวาผูบริหารระดับสูงของ

กรงุเทพมหานครนอกจากจะตองมภีาวะผูนาํในการ

บริหารจัดการเมืองใหบรรลุตามเปาหมายที่วาง

ไวแลว ยงัตองคาํนงึถงึผลลพัธทีเ่กดิจากการพฒันา

เมืองท่ีตองมีการวางแผนการจัดการกับผลกระทบ

ของความสําเร็จและการเจริญเติบโตของของ

กรุงเทพมหานคร ไดแก รูปแบบของเมืองมหานคร

ระดบัโลกทีไ่มกอใหเกดิความยัง่ยนื เกดิจากการมุง

พัฒนากรุงเทพมหานครในประเด็นตาง ๆ อยาง

เรงดวน โดยเฉพาะโครงสรางพืน้ฐานของเมอืง เชน 

การจดัการน้ํา การใชประโยชนจากท่ีดนิ การลงทุน

ในภาคธรุกจิ สงผลใหเกิดการเปลีย่นแปลงทางดาน

เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม ในแง

ของการพัฒนาอสังหาริมทรัพยเพื่อรองรับการ

เติบโตของเมือง มลภาวะ และความเปนเมืองที่ไม

นาอยู เปนตน การสูญเสียความสามารถทางการ

ผลิตและการแขงขันท่ีหมายถึงการมุ งม่ันท่ีจะ

เติบโตของเมืองเพียงดานเดียวอาจทําใหความ

สามารถในการผลิตและการแขงขันดานอื่นลดลง 

และความไมเทาเทียมกันของการพัฒนาเมืองใน

รปูแบบของเมอืงมหานครระดบัโลก เปนผลมาจาก

ลักษณะของเมือง กลาวคือ กรุงเทพมหานครเปน

เขตปกครองพิเศษของประเทศไทย ทําใหมีความ

คลองตัวในการบริหารจัดการเมืองมหานครระดับ

โลก ในขณะที่จังหวัดใหญๆ ของประเทศยังมี

ขอจํากัดในการพัฒนาเมืองใหเติบโตไดอยางเชน

กรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนผลมาจากลักษณะเมือง

ตามการบริหารการปกครองของประเทศ ดังน้ัน 

ผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครจึงตอง

วางแผนรบัมอืกบัผลลพัธทีเ่กดิจากการพฒันาเมอืง 

พบวา เพื่อใหบริหารจัดการเมืองเปนไปในทิศทาง

ที่เหมาะสมและยั่งยืน จึงมีการดําเนินการในรูปแบบ

ของการดําเนินงานเปนแผนงานแบบระยะส้ัน

สาํหรบัโครงการทีจ่าํเปนและเรงดวน และแผนงาน
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ระยะยาวที่เกี่ยวของกับสาธารณูปโภคอยางตอเนื่อง

รวมถึงการบูรณาการกับภาครัฐและเอกชนรวมกัน

วางแผนแผนพัฒนาเมืองเพ่ือรองรับการเติบโต

ของกรุงเทพมหานคร กระจายสูเมืองตามภูมิภาค

ตาง ๆ ของประเทศในรูปแบบของการวางแผน

โครงสรางพื้นฐานและโครงการขนาดใหญ เพื่อให

พื้นที่โดยรอบสามารถนํามาพัฒนาเชิงพาณิชย

รวมกับโครงการทําใหเกิดการพัฒนาในจังหวัด

โดยรอบไดเชนกัน

 3. ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครในการสรางพันธมิตรกับองคการ

ที่ไมใชองคการภาครัฐ พบวาเปนภาวะผูนําของ

ผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครในการสราง

ความรวมมือกับพันธมิตรที่ไมใชองคการภาครัฐ 

ไดแก ภาคธุรกิจและสมาคมการคา และองคการ

ชุมชนและองคการไมแสวงหาผลกําไร ใหมีสวน

รวมในการดําเนินงานตามแผนพัฒนากรุงเทพ-

มหานครมุ งสู การเปนมหานครแหงเอเชียและ

มหานครระดับโลก สรุปไดดังนี้

   3.1 ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูง

ของกรุงเทพมหานครในการสรางพันธมิตรกับภาค

ธุรกิจและสมาคมการคา เปนภาวะผู นําของ

ผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครที่แสดง

ใหเห็นถึงความสามารถในการสรางความรวมมือกับ

พนัธมติรในการรวมกนัคนหาและสรางกระบวนการ

ทาํงานทีม่ปีระสทิธภิาพ และสงผลใหเกดิประโยชน

สูงสุดรวมกันระหวางกรุงเทพมหานคร ผูใชบริการ 

และพันธมิตรภาคธุรกิจและสมาคมการคา 

 3.2 ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครในการสรางพันธมิตรกับองคการ

ชุมชนและองคการไมแสวงหาผลกําไร ทั้งระดับ

ชุมชนและเมืองมหานคร เปนภาวะผู นําของ

ผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครท่ีแสดง

ใหเหน็ถงึความสามารถในสรางความรวมมอืในการ

พฒันาเมอืงดานสงัคม วฒันธรรม และสิง่แวดลอม 

เปนการแลกเปลี่ยนขอมูลหรือนําเสนอวิสัยทัศน

ของกรุงเทพมหานครใหกับองคการชุมชนและ

องคการไมแสวงหาผลกําไรไดรับรูและแสวงหา

หนทางการทํางานรวมกัน

 ท้ังน้ี อาจกลาวไดวาภาวะผูนําของผูบรหิาร

ระดบัสงูของกรงุเทพมหานครในการสรางพนัธมติร

กับภาคธุรกิจและสมาคมการคา ผูบริหารระดับสูง

ตองเปนผูมวีสัิยทัศนและหลักการปฏิบตังิานในการ

มุงสูเมืองมหานครระดับโลกในดานกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจใหมีความชัดเจน และเรียนรูแนวทาง

ปฏิบัติงานท่ีเปนเลิศรวมกัน และแบงปนความรู

และผลประโยชนที่เกิดขึ้นบนพื้นฐานพันธสัญญา

ทีต่กลงกนัไว ในขณะทีภ่าวะผูนาํของผูบรหิารระดบั

สูงของกรุงเทพมหานครในการสรางพันธมิตรกับ

องคการชมุชนและองคการไมแสวงหาผลกาํไร ตอง

มีทักษะการสรางปฏิสัมพันธรวมกับองคการชุมชน

และองคการไมแสวงหาผลกาํไร พฤตกิรรมองคการ 

ไดแก พฤติกรรมองคการระดับมหภาค เปนการ

ประสานความร วมมือกับพันธมิตรในระดับ

นานาชาติ และระดับชาติ เชน การประสานความ

รวมมือกับสมาคมการคาระหวางประเทศ และ

พฤตกิรรมองคการระดบัจลุภาค ไดแก การประสาน

ความรวมมือกับพันธมิตรในระดับชุมชนทองถิ่น 

เชน การประสานความรวมมือกับองคการชุมชน 

องคการการกุศล และสถาบันการศึกษา เปนตน 

และทักษะการสื่อสารและการสื่อความหมายกับ

องคการชุมชนและองคการไมแสวงหาผลกําไร



53
Phranakhon Rajabhat Research Journal (Humanities and Social Science)

Vol.15 No.2 (July - December 2020)

 อภิปรายผลการวิจัย 

 ประเด็นสําคัญที่ได จากผลการศึกษา

สามารถนํามาอภิปรายเพื่อสรุปใหทราบถึงขอเท็จ

จริง โดยมีการนําเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

มาอางอิงสนับสนุนการศึกษาครั้งนี้ อาจกลาว

ได ว  าภาวะผู  นํ าของผู บริหารระดับสู งของ

กรงุเทพมหานคร เปนพฤตกิรรมทีผู่บรหิารระดบัสงู

ของกรุงเทพมหานครแสดงออกถึงความสามารถ

ในการดําเนินงานการบริหารและการปกครอง

กรุงเทพมหานครใหบรรลุผลสําเร็จในการเปน

มหานครระดับโลก ประกอบดวย ภาวะผูนําของ

ผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครในการ

ประสานงานระหวางเมือง ภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครในกระบวนการ

บริหารจัดการเมือง และภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดบัสูงของกรุงเทพมหานครในการสรางพนัธมติร

กับองคการที่ไมใชองคการภาครัฐ สอดคลองกับ 

Clark (2016) ทีเ่สนอวาภาวะผูนาํของผูบรหิารเมอืง

ระดับโลก ประกอบดวยการเรียนรูวิธีการแขงขัน

และการเปนผูนํา ผูบริหารเมืองระดับโลกจําเปน

ตองมีการประสานความรวมมือระหวางภาครัฐ

ทั้งภายในและภายนอกประเทศ การพัฒนาและ

การปรับตัวกับผลลัพธที่เกิดจากการเปนเมือง

ระดับโลก ไดแก กระบวนการบริหารจัดการตาง ๆ 

เช น การจัดการนํ้า การเคลื่อนยายพลเมือง 

เศรษฐกิจ การใชประโยชนที่ดินและการกําจัด

ของเสีย ที่พักอาศัยและการขนสง การศึกษา และ

การดูแลความปลอดภัยของเมือง และการพัฒนา

ความสมัพนัธกบัพนัธมติรจากภาคสวนอืน่ ๆ  ไดแก 

การสรางพันธมิตรกับองคการที่ไมใชองคการภาค

รฐัในการมุงสูการเปนเมืองระดบัโลก เชน กลุมธรุกจิ 

องคการชุมชน องคการการกุศล และสถาบันการ

ศึกษา เปนตน ท้ังน้ี สามารถอภิปรายผลการวิจัย

แบงเปนประเดน็ๆ สาํคญัตามวตัถปุระสงคการวจัิย

ดังนี้ 

 1. ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครในการประสานงานระหวางเมือง 

เปนความสามารถในการประสานความรวมมือ

ระหวางภาครัฐ ทั้งระดับนานาชาติ ระดับชาติ และ

ระดบัทองถิน่ และสามารถเรยีนรูวิธกีารแขงขนัและ

การเปนผูนําที่มีคุณลักษณะสําคัญของภาวะผูนํา

ในการจัดการและผลักดันใหเกิดการมีสวนรวม

ทั้งภาครัฐระดับนานาชาติ ระดับชาติ และระดับ

ทองถิ่น เพื่อใหกาวทันการเปลี่ยนแปลงผูบริหาร

ต องแสดงออกถึงความเป นผู นําที่ มีความรู 

ความสามารถในการสรางการแขงขนัระหวางเมอืง

และการเปนผู นําเมืองระดับโลก ท่ีตองมีการ

ประสานความรวมมือระหวางภาครัฐ ทั้งระดับ

นานาชาติ ระดับชาติ และระดับทองถิ่น แสดงออก

ถึงความสามารถในการบริหารจัดการเมืองได

อยางมีประสิทธิภาพ ท่ีเขาใจในสถานการณท่ีเกิด

ขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงทั้งในและนอกองคการ 

และสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น 

สอดคลองกับ Ahrend, Gamper, & Schumann 

(2014) เสนอวาในยุคโลกาภิวัตนเฉกเชนทุกวันนี้ 

เมืองใหญหลายเมืองของโลกไดวางโครงสรางการ

บริหารเมืองแบบมหานคร มีบทบาทท่ีสําคัญและ

เกี่ยวโยงกับระบบเศรษฐกิจและการลงทุนของ

ประเทศและของโลก เชน เปนศูนยกลางของการให

บริการที่หลากหลายหรือเปนศูนยกลางของบริษัท

ขามชาติ มีกิจกรรมการสื่อสารแลกเปลี่ยนกัน

ระหวางบริษัทขามชาติหรือเมือง ซึ่งเมืองใหญ
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ดังกลาวขางตนท่ีถกูยกยองวาเปนมหานครชัน้นาํที่

มีคุณภาพเพื่อการอยูอาศัย กลาวคือมีความพรอม

ทีจ่ะใหบริการ มสีรรถนะทีจ่ะสามารถอาํนวยความ

สะดวกและแกไขปญหาตาง ๆ  ทีเ่กดิข้ึนไดดแีละทนั

ตอสถานการณ 

 2. ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรงุเทพมหานครในกระบวนการบรหิารจดัการเมอืง 

เปนภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพ-

มหานครทีแ่สดงออกถงึความสามารถในการบรหิาร

จัดการเมืองที่มีการบริหารจัดการเปนกระบวนการ 

ไดแก การจัดการเชิงกลยุทธ การดําเนินงาน และ

เทคนคิในจดัการภารกจิของกรงุเทพมหานคร ไดแก 

การจัดการนํ้า การเคลื่อนยายพลเมือง เศรษฐกิจ 

การใชประโยชนท่ีดินและการกําจัดของเสีย และ

การดูแลความปลอดภัยของเมือง เปนตน สามารถ

แปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติอยางเปนกระบวน

การและผลกัดนัใหการดาํเนนิงานตามแผนกลยทุธ

การพัฒนากรุงเทพมหานครใหสามารถบรรลุตาม

เปาหมายได รวมถึงการปรับตัวกับผลลัพธที่เกิด

จากการเปนเมืองมหานครระดับโลกใหเปนไปดัง

เปาหมายและวิสยัทศันการพฒันากรงุเทพมหานคร

ในการเปนมหานครแหงเอเชียไดสําเร็จสอดคลอง

กับ Sassen (2000) กลาววา ผูนําที่เปนผูบริหาร

เมืองมหานครระดับโลกในยุคปจจุบัน จึงตอง

ทาํความเขาใจถงึบทบาทและหนาท่ีของตนทีไ่มใช

เพียงผูปกครองเมืองเทานั้น แตตองปรับเปลี่ยน

บทบาทใหกาวทนัสถานการณของโลกทีเ่ปล่ียนแปลง

ไป ทั้งดานเศรษฐกิจและสังคมดวยเชนกัน 

 3. ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครในการสรางพันธมิตรกับองคการ

ที่ไมใชองคการภาครัฐ เปนภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครในการสรางความ

รวมมือกับพันธมิตรท่ีไมใชองคการภาครัฐ ไดแก 

ภาคธุรกิจและสมาคมการคา และองคการชุมชน

และองคการไมแสวงหาผลกําไร ใหมีสวนรวม

ในการดาํเนนิงานตามแผนพฒันากรงุเทพมหานคร 

เพื่อใหการกํากับดูแลกรุงเทพมหานครมีประสิทธิผล

มากขึ้น โดยเฉพาะในเรื่องเศรษฐกิจท่ีกรุงเทพ-

มหานครตองอาศยัความรวมมอืทกุภาคสวนในการ

ดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สะทอนใหเห็น

วาผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครมีภาวะ

ผูนํายุคใหม ดังท่ี Hellriegel, & Slocum (2004) 

เสนอวาภาวะผูนํายุคใหม ไดแก ภาวะผูนําแบบ

แลกเปลีย่น ภาวะผูนาํทีม่บีารม ีและภาวะผูนาํการ

เปลี่ยนแปลง กลาวคือ ภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน

หมายถึงภาวะผูนําที่ผูนําที่แจงเปาหมายชัดเจน 

ใชรางวัลในการชักจูงโนมนาวใหผูตามปฏิบัติงาน

ใหเปนไปตามเปาหมาย เปนการแลกเปล่ียน

ผลประโยชนซึ่งกันและกัน เชน เงินเดือน และเงิน

พิเศษหรือโบนัส เปนตน ภาวะผูนําที่มีบารมีที่ผูนํา

ใชการโนมนาวจูงใจผูตามใหมีอารมณรวมในการ

มีสวนรวมใหมุงม่ันไปสูวิสัยทัศนโดยมีคานิยมรวม

ในวสิยัทศันขององคการรวมกนั และภาวะผูนาํการ

เปลี่ยนแปลงเปนผู นําท่ีจูงใจผู ตามใหใชความ

สามารถโดยสรางความมีสวนรวมในการกาวไปสู

วสิยัทศัน หรอืใชการพฒันาผูตามใหเปนผูนาํทีด่ขีึน้ 

และสอดคลองกับ Rapoport, Acuto & Grcheva 

(2019) ท่ีกลาววาในปจจบุนัภาวะผูนําจะมบีทบาท

เกีย่วของกบักจิกรรมระดบัโลกมากขึน้ นอกจากน้ัน

ยงัพบวาการเปนผูนําของเมอืงชัน้นําท่ีมปีระสิทธภิาพ

ไมได เป นเพียงสิ่งที่สร างขึ้นโดยบุคคล แตมี

องคประกอบสาํคญัของความเปนผูนาํของผูบรหิาร
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เมืองของโลก คือ การเปนผูนําการบริหารเมือง 

(actors) โครงสรางการบริหารงานและสถาบัน

ทีส่นบัสนนุ (structures and institutions) และการ

ปกครองเมืองและกลไกการบริหารจัดการ (tools) 

เพ่ือใหสอดคลองกับการบริหารงานและการ

ปกครองเมืองของเมืองระดับโลก เพื่อการตอบสนอง

ตอประชาชนและความสามารถในการแขงขัน

ใหไดเปรียบตอไป 

 นอกจากน้ัน การศึกษาครั้งนี้ยังคนพบ

คุณลักษณะสําคัญของภาวะผู นําระดับสูงของ

ผู บริหารกรุงเทพมหานคร อาจกลาวไดวาเปน

สมรรถนะในการบริหารงานภายใตการนําของ

ผูบรหิารระดับสงูกรงุเทพมหานครไปสูความสาํเร็จ 

เพื่อการสนองตอบความเจริญเติบโตของกรุงเทพ-

มหานครในการเปนมหานครระดับโลก และการ

จดัการกบัผลกระทบของความสาํเรจ็และการเจรญิ

เติบโตของกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนความทาทาย

ของการเปนมหานครระดับโลกคือการจัดการการ

เจรญิเตบิโตและความสาํเรจ็ของมหานครระดบัโลก 

ทัง้นีค้ณุลักษณะสําคญัของภาวะผูนาํระดบัสงูของ

ผูบริหารกรุงเทพมหานคร พบวาผูบริหารระดับสูง

ของกรุงเทพมหานครตองเปนผูมีความรูและความ

เขาใจถึงสภาพการณภายในและภายนอกองคการ

ทีเ่กดิการเปล่ียนแปลงในปจจบุนั กาํหนดเปนแผน

กลยุทธและกระจายงานไดตรงกับความสามารถ

ของแตละหนวยงาน มีทักษะการดําเนินงานท่ี

จาํเปนในการมองภาพรวมดานเศรษฐกจิทามกลาง

ความเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวของกับความสามารถใน

การสรางการแขงขันระหวางกรุงเทพมหานครกับ

เมืองมหานครระดับโลก รวมถึงทักษะการจัดการ

ผลกระทบจากการเจริญเติบโตของมหานครระดับ

โลก เชน การดําเนินงานดานการเคล่ือนยายของ

พลเมือง การกําจัดของเสีย ท่ีพักอาศัย การขนสง 

การศกึษา และความปลอดภยัของเมอืง ทกัษะการ

ปรับองคการใหสอดคลองกับวัตถุประสงคการ

ดําเนินงานของสํานักตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร 

และการเปนผูอํานวยความสะดวกในการดําเนิน

งานของกลุมการดําเนินงานของสํานักตางๆ ของ

กรุงเทพมหานคร ในการที่จะนําพาองคการไปสู

ความสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว นอกจากน้ัน 

ยังมีเทคนิคการใชรางวัลกับผลการดําเนินงาน 

เทคนิคการสรางพันธมิตรกับหนวยงานอื่น และ

เทคนิคการสรางความเช่ือมั่นในตัวผูบริหารที่ตอง

คํานึงถึงปจจัยดานพฤติกรรมและคานิยมของ

องคการเปนสําคัญ และภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดบัสงูของกรงุเทพมหานครในการสรางพนัธมติร

กับองคการตาง ๆ  ที่ ตองเรียนรูแนวทางปฏิบัติงาน

ที่ เป นเลิศร วมกัน และแบ งป นความรู และ

ผลประโยชนที่ เกิดขึ้นบนพื้นฐานพันธสัญญา

ที่ตกลงกันไว สอดคลองกับ Clark (2016) ศึกษา

เกี่ยวกับ Global Cities: A Short History สรุป

คณุลกัษณะสาํคญัของภาวะผูนาํของผูบรหิารเมอืง

ระดับโลก ประกอบดวย (1) ความรู (knowledge) 

ไดแก การจัดการนํ้า การเคลื่อนยายพลเมือง 

เศรษฐกิจ และการใชประโยชนที่ดินและการกําจัด

ของเสีย เปนตน (2) ทักษะ (skills) ไดแก ทักษะใน

การมองภาพรวมดานเศรษฐกิจทามกลางความ

เปลี่ยนแปลง ทักษะการจัดการผลกระทบจากการ

เจริญเติบโตของเมือง ทักษะการปรับองคการให

สอดคลองกับวัตถุประสงคการดําเนินงาน และ

ทักษะการบริหารจัดการทางการเงินใหแผนงาน

สามารถดําเนินงานไปได เปนตน (3) คานิยม 
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

(values) ได แก   ความเสมอภาคทางสังคม 

ผลประโยชนสาธารณะ และการปรับตัวและการ

สรางพันธมิตร เปนตน และ (4) ทัศนคติ (attitude) 

ตอพฤติกรรมองคการไดแก พฤติกรรมองคการ

ระดบัมหภาค และพฤตกิรรมองคการระดบัจุลภาค 

สอดคลองกับคุณลักษณะสําคัญที่ช วยในการ

กําหนดหนาที่ของนักบริหารในการบริหารงาน

ของกรงุเทพมหานครท่ีแสดงใหเห็นวาหนาทีส่าํคญั

ของนกับรหิารในการคาดคะเนและการทาํนายงาน

ในอนาคต ตองมีคุณสมบัติการวิเคราะหงานและ

ระบบบริหาร การมองภาพรวม การมองการณไกล 

ซึ่งเปนหนาที่สําคัญของนักบริหารในการกําหนด

แผนและนโยบายนําไปสูการปฏิบัติ รวมถึงการ

เขาใจพฤติกรรมองคการ การปรับตัวและการ

บูรณาการ และการเรียนรูทางการบริหาร การใช

ทักษะในการปฏิสัมพันธกับองคการตาง ๆ ของนัก

บริหารในการหาทรัพยากรมาใหงานดําเนินไปได 

(Laohavichien, 2011; Temchavala, 2015)

 ในขณะที่การจัดการกับผลกระทบของ

ความสําเร็จและการเจริญเติบโตของกรุงเทพ-

มหานคร พบวา ประการแรก คือ รูปแบบของเมือง

มหานครระดับโลกที่ไมกอใหเกิดความยั่งยืน การ

จัดการกับผลกระทบดังกลาวน้ี ไดแก การดําเนิน

การเปนแผนระยะสั้นสําหรับประเด็นการพัฒนา

ที่จําเปนและเรงดวน และการดําเนินการตาม

แผนระยะยาวและตอเนื่อง ประการที่สอง คือ การ

สญูเสียความสามารถทางการผลติและการแขงขัน 

เปนความพยายามและมุงมั่นที่จะเติบโตของเมือง

เพยีงดานเดยีวอาจทาํใหความสามารถในการผลติ

และการแขงขันดานอื่นลดลง พบวาการจัดทํา

แผนการพัฒนากรุงเทพมหานครออกเปนแผน

ระยะสัน้และแผนระยะยาว คอื การดาํเนนิงานตาม

แผนระยะสั้น เปนการมุงพัฒนาในดานสําคัญๆ 

และเรงดวน และสอดรับกับเกณฑการประเมิน

การเปนมหานครระดับโลกอยางเชนการเปนเมือง

ของโลกสมัยใหม (global city) (Kearney, 2018) 

และการวางแผนระยะยาว เชน แผนการพัฒนา

กรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2556 - 2575) 

มีวิสัยทัศน ที่จะพัฒนากรุงเทพมหานครเป น

มหานครแหงเอเชีย และประการสุดทาย คือ ความ

ไมเทาเทียมกันของการพัฒนาเมืองในรูปแบบของ

เมืองมหานครระดับโลกซึ่งเปนผลมาจากลักษณะ

ของเมือง พบวาภาครัฐตองมีแผนพัฒนาเมืองเพื่อ

รองรับการเติบโตของกรุงเทพมหานคร กระจายสู

เมอืงตามภมิูภาคตาง ๆ  ของประเทศในรปูแบบของ

การวางแผนโครงสรางพื้นฐานและโครงการขนาด

ใหญ เพื่อดึงดูดใหบรรษัทขามชาติจากท่ัวทุกมุม

โลกสนใจมาลงทุนตั้งฐานการผลิตท่ีไทย เพื่อให

พื้นที่โดยรอบโครงการสามารถนํามาพัฒนาเชิง

พาณิชยรวมกับโครงการทําใหเกิดการพัฒนาใน

จังหวัดโดยรอบไดเชนกัน สอดคลองกับการศึกษา

ของ Clark (2016) ไดกลาวถึง Global Cities: A 

Short History ในประเด็นวาระรวมกันในอนาคต 

วาโอกาสและความเสี่ยงสําหรับเมืองระดับโลก 

กลาววาสิ่งจําเปนสําหรับการพัฒนาในอนาคตสู

การเปนเมืองระดับโลก พบวามีประเด็นสําคัญๆ 

สําหรับเมืองระดับโลกในอนาคต ไดแก (1) ความ

คลองตัวในการเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทาง

เศรษฐกิจ (2) ความสามารถในการจัดการผล

ท่ีตามมาจากการเติบโต (3) ระบบการกํากับดูแล

ที่เหมาะสมกับวัตถุประสงค และ (4) เครื่องมือ

ทางการเงินที่พรอมรับการเปลี่ยนแปลง 
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ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะเชงินโยบาย กรงุเทพมหานคร

ควรนําผลการศึกษามากําหนดเปนแนวทางการ

พฒันาภาวะผูนาํของผูบรหิารระดบัสงูของกรงุเทพ-

มหานครใหเชื่อมโยงกับความสําเร็จในการปฏิบัติ

งานตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป 

ในการมุงสูการเปนมหานครแหงเอเชยี และการเปน

เมืองของโลกสมัยใหม (global city)

 ข อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ  หน วยงานท่ี

เกีย่วของกับการพฒันาสมรรถนะผูบริหารระดับสงู

กรุงเทพมหานคร ควรนําผลการศึกษาภาวะผูนํา

ของผูบริหารระดบัสูงกรุงเทพมหานครมาเปนกรอบ

ในการพฒันาผูบรหิารระดบัสงูของกรุงเทพมหานคร

ใหมีภาวะผูนําในการดําเนินงานกรุงเทพมหานคร

ในการเปนมหานครระดับโลก 

 ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป ควร

ศกึษายทุธศาสตรการพฒันาภาวะผูนําของผูบรหิาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครในการเปนมหานคร

ระดับโลก ประกอบดวย วิสัยทัศน   พันธกิจ 

วัตถุประสงค เพื่อใหทราบทิศทางการดําเนินงาน

ของผูบริหารระดับสูงในการเปนเมืองระดับโลก

ที่เหมาะสมทามกลางความเปลี่ยนแปลง
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