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เจ้าของ        
	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

วัตถุประสงค์ของการจัดพิมพ์วารสาร
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร	 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	 จัดท�าเป็นวารสารราย	 6	 เดือน	 (ปีละ	 2	 ฉบับ)	

มกราคม	-	มิถุนายน	และ	กรกฎาคม	-	ธันวาคม	โดยมีวัตถุประสงค์	ดังนี้
	 1.	 เพื่อเผยแพร่บทความวิชาการ	บทความวิจัย	บทความปริทรรศน์	และบทวิจารณ์หนังสือ	ในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	เช่น	รัฐศาสตร์	รัฐประศาสนศาสตร์	พัฒนาชุมชน	การบริหารและพัฒนาเมือง	ประวัติศาสตร์		
ภาษาไทย	ภาษาอังกฤษ	นาฏศิลปและการละคร	 ดนตรี	 นิติศาสตร์	 ศิลปกรรม	บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์
การจัดการท่ัวไป/คอมพิวเตอร์ธุรกิจ	 การจัดการทรัพยากรมนุษย์	 การตลาด	 การท่องเที่ยวและการโรงแรม	 นิเทศศาสตร์	
เศรษฐศาสตร์	บัญชี	บริหารการศึกษา	การศึกษาปฐมวัย	หลักสูตรและการสอน	เทคโนโลยีการศึกษา	จิตวิทยาการศึกษา		และ
สาขาวิชาอื่น	ๆ	ตามการพิจารณาของกองบรรณาธิการ
	 2.	เพือ่เป็นสือ่กลางแลกเปลีย่นข่าวสาร	สาระส�าคญั	ประสบการณ์ด้านการวจิยัแก่นกัวจัิย	นกัวชิาการ	และบคุคลทัว่ไป	
ที่สนใจ

นโยบายการจัดพิมพ์ของวารสาร
	 1.	บทความที่น�าเสนอเพื่อขอตีพิมพ์	 ต้องเป็นบทความวิชาการ	บทความวิจัย	 บทความปริทรรศน์	 หรือบทวิจารณ์
หนังสือ	ซึ่งอาจเขียนได้ทั้งภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ
	 2.	บทความที่จะได้รับการตีพิมพ์ต้องเขียนตามรูปแบบของ	 วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร	 สาขามนุษยศาสตร์และ	
สังคมศาสตร์	 และต้องผ่านกระบวนการพิจารณากลั่นกรองโดยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาที่เกี่ยวข้องก่อน	ทั้งนี้	 บทความที่ตีพิมพ	์
จะต้องเป็นบทความที่ยังไม่เคยรับการตีพิมพ์เผยแพร่มาก่อนหรืออยู่ระหว่างการพิจารณาจากวารสารอื่น	ๆ	
	 3.	บทความที่ตีพิมพ์/เผยแพร่ทุกบทความต้องผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากผู้ประเมินบทความ	 (Peer	Reviewed)	
ทีม่คีวามเชีย่วชาญในสาขาทีเ่กีย่วข้อง	ไม่น้อยกว่าสองท่านต่อหนึง่บทความ	ซึง่ทัง้ผูป้ระเมนิบทความและผูแ้ต่ง	จะไม่ทราบชืิอ่
ซึ่งกันและกัน	(Double-blind	Peer	Review)	โดยบทความที่ลงตีพิมพ์ได้นั้นจะต้องผ่านความเห็นชอบจากผู้ประเมินบทความ
ทั้งสองท่านหรือสองในสามท่าน

คณะที่ปรึกษา
	 ดร.วิวัฒน์		ศัลยก�าธร	 นายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 รองศาสตราจารย์คมเพชร	ฉัตรศุภกุล	 กรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 รองศาสตราจารย์	ดร.เปรื่อง	กิจรัตน์ภร	 อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 รองศาสตราจารย์	ดร.จิตราภา	กุณฑลบุตร	 รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.อนันตกุล		อินทรผดุง	 ผู้อ�านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

บรรณาธิการ
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.ยงยุทธ		ข�าคง	 สถาบันวิจัยและพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร



กองบรรณาธิการ
	 ศาสตราจารย์	ดร.วัลลภ	รัฐฉัตรานนท์	 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
	 รองศาสตราจารย์	ดร.พิมลพรรณ	เรพเพอร์	 มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย
	 รองศาสตราจารย์	ดร.กุลทิพย์	ศาสตระจุริ	 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์	นิด้า
	 รองศาสตราจารย์	ดร.ศิตา	เยี่ยมขันติถาวร	 มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช
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	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.อัครพนท์	เนื้อไม้หอม	 มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.ธาตรี	ใต้ฟ้าพูล	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.ศิวนิต	อรรถวุฒิกุล	 มหาวิทยาลัยศิลปากร
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.วลักษณ์กมล	จ่างกมล	 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์	วิทยาเขตปัตตานี
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.ธีร์ธนิกษ์	ศิริโวหาร	 มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์	ในพระบรมราชูปถัมภ์
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.กรองทอง	จุลิรัชนีกร	 มหาวิทยาลัยราชภัฏร�าไพพรรณี
	 ดร.ชเนตตี	ทินนาม	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
	 Dr.	I	Nyoman	Sudiarta,	SE.,	M.Par	 Faculty	of	Tourism,	Udayana	University,	Bali	(Indonesia)
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	 Dr.	Meena	Madhavan	 Chiang	Mai	University
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	 รองศาสตราจารย์	ดร.ณัฐนันท์		วิริยะวิทย์	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.สราวุธ	ณ	พัทลุง	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.กมลพัทธ์		ใจเยือกเย็น	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.กัญณภัทร	นิธิศวราภากุล	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
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	 อาจารย์กัลยา	นาคลังกา	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
 

ผู้ประสานงานและเผยแพร่
	 นางเดือนเพ็ญ	สุขทอง	 สถาบันวิจัยและพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 นางสาวมัธนา		เกตุโพธิ์ทอง	 สถาบันวิจัยและพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 นางสาวฐวมลวรรณ	หินกล้า	 สถาบันวิจัยและพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 นายรัชตะ	อนวัชกุล	 สถาบันวิจัยและพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 นางสาวศุภราพร	เกตุกลม	 สถาบันวิจัยและพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 นายจักรพันธ์	ก้อนมณี	 สถาบันวิจัยและพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 นางสาวทัศนา	ปิ่นทอง	 สถาบันวิจัยและพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
	 นางสาวจิราภรณ์		เฟื่องฟุ้ง	 สถาบันวิจัยและพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ติดต่อกองบรรณาธิการ
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ก�าหนดออก 
											2	ฉบับ	ต่อ	ปี	(มกราคม	-	มิถุนายน	และ	กรกฎาคม	-	ธันวาคม)
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บทบรรณาธิการ

	 วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร	 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	

มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร	ปีที	่15	ฉบบัท่ี	2	กรกฏาคม	-	ธนัวาคม	2563	ได้รวบรวม	

บทความเพ่ือเผยแพร่และแลกเปลี่ยนความรู้ทางวิชาการและการวิจัยในสาขาที่

เกี่ยวข้องกับมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	 เนื้อหาสาระในวารสารฉบับน้ีมีบทความจ�านวน	 28	 เรื่อง	 ทุกเรื่อง 

มีความน่าสนใจและเป็นประโยชน์กับผู้อ่านหลากหลายสาขาอย่างมาก	 นอกจาก

นั้น	 ทุกบทความยังได้ผ่านการกลั่นกรองอย่างเข้มข้นจากผู้ทรงคุณวุฒิทั้งภายใน	

และภายนอกมหาวิทยาลัยที่มีความเช่ียวชาญในเรื่องน้ัน	 ๆ	 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว	

สถาบันวิจัยและพัฒนา	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร	หวังเป็นอย่างยิ่งว่าวารสาร	

ฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์ทางวิชาการส�าหรับนักวิชาการ	 นักวิจัย	 คณาจารย์	 และ

นักศึกษาต่อไป

	 การจดัท�าวารสารฉบบันี	้ส�าเรจ็ได้ด้วยความร่วมมืออย่างดยีิง่จาก	ผูเ้ขยีน

บทความ	ผู้ทรงคุณวุฒิ	กองบรรณาธิการ	และทีมงานของ	สถาบันวิจัยและพัฒนา	 

ขอขอบพระคุณ	เป็นอย่างสูงมา	ณ	ที่นี้

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.ยงยุทธ		ข�าคง

	 บรรณาธิการ



ข

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิวารสารวิจัยราชภัฏพระนคร	
สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ปที่	15	ฉบับที่	2	กรกฎาคม-ธันวาคม	2563

 1. รองศาสตราจารย ดร.วัชรินทร  อินทรพรหม  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 2.  รองศาสตราจารย ดร.ประจักษ  ไมเจริญ  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 3.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณรงคศักดิ์  จักรกรณ  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 4.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิษฐา  หรุนเกษม  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.จักรพันธ  กิตตินรรัตน  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 6.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.อะเคื้อ  กุลประสูติดิลก  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 7.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.กัญณภัทร  นิธิศวรากุล  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 8.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐดนัย  สุภัทรากุล  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 9.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณวัฒน  หลาวทอง  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 10.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศิวริน  แสงอาวุธ  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 11.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.พัลยมน  สินหนัง  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 12.  ผูชวยศาสตราจารยอดิศักดิ์  ทองชวย  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 13.  ดร.พิชามญชุ  จํารัสศรี  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 14.  ดร.ปยลักษณ  อัครรัตน  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

 15.  รองศาสตราจารย ดร.จุติมา รัตนพลแสนย  มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา

 16.  รองศาสตราจารย ดร.นิรันดร  สุธีนิรันดร  มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา

 17.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.นนทณธี ดุลยทวีสิทธิ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา

 18.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.นนทณธี  ดุลยทวีสิทธิ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา
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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา (1) ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานคร

ในการประสานงานระหวางเมือง (2) ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครในกระบวน

การบรหิารจดัการเมอืง และ (3) ภาวะผูนาํของผูบริหารระดบัสูงของกรุงเทพมหานครในการสรางพนัธมติร

กบัองคการทีไ่มใชองคการภาครฐั โดยใชระเบยีบวธิวีจิยัเชงิคณุภาพ เก็บรวบรวมขอมลูโดยการสัมภาษณ

ผูบริหารระดบัสูงของกรุงเทพมหานคร จาํนวน 25 คน วเิคราะหขอมลูโดยการวเิคราะหเนือ้หา ผลการวจิยั

พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงกรงุเทพมหานคร ประกอบดวย (1) ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูง

ของกรุงเทพมหานครในการประสานงานระหวางเมอืง เปนภาวะผูนาํของผูบรหิารระดบัสงูทีแ่สดงออกถงึ

ความสามารถในการประสานความรวมมือระหวางเมืองและสามารถเรียนรูวิธีการแขงขันระหวางเมือง 

(2) ภาวะผูนาํของผูบรหิารระดบัสงูของกรงุเทพมหานครในกระบวนการบรหิารจดัการเมอืง เปนภาวะผูนํา

ของผูบริหารระดับสูงที่แสดงออกถึงความสามารถในกระบวนการบริหารจัดการเมือง ไดแก กลยุทธ 

การดําเนินงาน และเทคนิค เพ่ือจัดการภารกิจของกรุงเทพมหานครและรับมือกับผลท่ีเกิดขึ้นจาก

การพฒันา และ (3) ภาวะผูนําของผูบรหิารระดบัสงูของกรุงเทพมหานครในการสรางพนัธมิตรกบัองคการ

ที่ไมใชภาครัฐ เปนภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงที่แสดงออกถึงความสามารถในการสรางพันธมิตร

กับองคการที่ไมใชภาครัฐใหมีสวนรวมในการดําเนินงานตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร

คําสําคัญ: ภาวะผูนํา ผูบริหารระดับสูง กรุงเทพมหานคร

Research Article

ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงกรุงเทพมหานคร

LEADERSHIP OF CHIEF EXECUTIVE OFFICERS OF BANGKOK 

METROPOLITAN ADMINISTRATION

วชิรวิทย วิชาสวัสดิ์1 และสุวรรณี แสงมหาชัย2

Wachirawit Wichasawat1 and Suwannee Sangmahachai2

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง2

กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย1,2

Doctor of Philosophy Program in Public Administration, Faculty of Political Science, 
Ramkhamhaeng University Bangkok, Thailand1,2

E-mail : joincheon1988@gmail.com

Received: 2020-03-31
Revised: 2020-05-29
Accepted: 2020-05-31

Research ArticleResearch ArticleResearch Article



44
วารสารวิจัยราชภัฏพระนคร สาขามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

ABSTRACT 

 This research aimed to investigates (1) the leadership of chief executive officers of 

Bangkok Metropolitan Administration in inter-city coordination, (2) the leadership of chief 

executive officers of Bangkok Metropolitan Administration in city administration, and (3) the 

leadership of chief executive officers of Bangkok Metropolitan Administration in alliance with 

non-governmental organizations. This research was qualitative. Data were collected through 

in-depth interviews of 25 chief executive officers of Bangkok Metropolitan Administration; and 

the content analysis was applied for data analysis. The research result showed that the leadership 

of chief executive officers of Bangkok Metropolitan Administration consists of: (1) the leadership 

of chief executive officers of Bangkok Metropolitan Administration in inter-city coordination, 

it is the leadership of chief executive officers who demonstrate the ability to coordinate and 

learn how to compete between cities; (2) the leadership of chief executive officers of Bangkok 

Metropolitan Administration in city administration, it is the leadership of chief executive officers 

who demonstrate their ability to manage the city, including strategies, operations, and techniques 

to manage the mission in Bangkok and to deal with the effects of development; and (3) the 

leadership of chief executive officers of Bangkok Metropolitan Administration in alliance with 

non-governmental organizations, it is the leadership of chief executive officers who demonstrate 

the ability to form alliances with non-governmental organizations to participate in the 

implementation of the Bangkok Development Plan.

Keywords: Leadership, Chief Executive Officers, Bangkok Metropolitan Administration

บทนํา 

 กรุงเทพมหานครเปนเมืองหลวงและนคร

ที่มีประชากรมากที่สุดของประเทศไทย เปนศูนย

รวมความเจริญของประเทศ ทาํใหกรงุเทพมหานคร

เปนเอกนคร มีลักษณะของเมืองแบบเขตปกครอง

พิเศษ มิไดมีสถานะเปนจังหวัด (The Bangkok 

Metropolitan Council Secretariat, 2018) 

นอกจากนั้น คําวา “กรุงเทพมหานคร” นั้น ยังใช

เรียกองคกรปกครองสวนทองถิ่นกรุงเทพมหานคร 

โดยที ่“กรุงเทพมหานคร” หรอื “กทม.” เปนองคการ

ปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบพิเศษที่ทําหนาที่

บริหารเขตการปกครองพิเศษกรุงเทพมหานคร 

ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ

กรุงเทพมหานคร (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2550 กําหนด

โครงสรางองคการของกรุงเทพมหานคร ประกอบ

ดวย 2 สวน คือ สภากรุงเทพมหานคร และผูวา

ราชการกรุงเทพมหานคร ซึ่งประกอบดวยผูบริหาร

ระดับสูงที่มีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อน 

วางแผนงาน ปรับแผนงาน ประสานงาน และ
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ดําเนินงานบริหารจัดการกรุงเทพมหานครใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่เหมาะสมตาม
แผนงานหรอืนโยบายทีว่างไว (Office of The BMA 
Civil Service Commission, n.d.).
 ทั้งนี้ นอกจากกรุงเทพมหานครจะเปน
นครหลวง (capital city) และมหานคร (metropolis) 
แลว กรงุเทพมหานครยงัมสีถานภาพเปนเมอืงของ
โลกสมยัใหม (global city) สงผลใหกรงุเทพมหานคร
เปนเมอืงทีม่หีลายหนาที ่(primate city) ซึง่จากการ
สํารวจเมืองของโลกสมัยใหมในป 2561 พบวา
กรุงเทพมหานครไมติดอันดับใน 20 อันดับแรก 
โดยที่เมืองในเอเชียที่ติดอันดับดังกลาว มี 6 เมือง 
ไดแก โตเกียว ฮองกง สิงคโปร ปกกิ่ง โซล และ
เซี่ยงไฮ อยางไรก็ดี แมจะไมติด 20 อันดับแรก 
แตกรุงเทพมหานครก็ติดอันดับที่ 43 แตสิ่งที่นา
สนใจก็คือมี 7 เมืองในเอเชียที่มีลําดับสูงกวา
กรุงเทพมหานคร ไดแก โตเกียว ฮองกง สิงคโปร 
ปกกิ่ง โซล เซี่ยงไฮ และดูไบ ในขณะที่ไมมีเมืองใด
ในเอเชยีตะวันออกเฉยีงใตนอกจากทีก่ลาวมาแลว
ทีต่ดิอันดบัเมอืงของโลกสมยัใหมใน 20 อนัดบัแรก 
(Kearney, 2018) ซึง่สะทอนใหเหน็วากรงุเทพมหานคร
มีความสําคัญกับประเทศไทย แตในขณะเดียวกัน
ก็มีความสลับซับซอน มีปญหาในการบริหารงาน 
ทัง้ในดานของโครงสรางหนาที ่กระบวนการบรหิาร 
การประสานงาน ความเหลื่อมลํ้า และความลักลั่น 
การปฏสัิมพนัธระหวางขาราชการการเมอืงทองถิน่
และขาราชการประจํา หรือระหวางขาราชการ
ประจาํของกรุงเทพมหานคร และขาราชการประจาํ
อืน่ๆ ท่ีปฏบิตังิานในกรงุเทพมหานคร (Laohavichien,
2011) 
 ส่ิ ง ที่ ก ล  า ว ม า นี้ ส ะ ท  อ น ใ ห  เ ห็ น ว  า
กรุงเทพมหานครมีภาระรับผิดชอบที่เฉพาะ มีการ

บรหิารงานในลกัษณะทีก่วางใหญและมคีวามเปน
พิเศษ สามารถสนองตอบตอการบริหารงานเมือง
ขนาดใหญท่ีมีสถานภาพเปนเมืองของโลกและ
เมอืงของโลกสมยัใหม การมีลกัษณะโดยเฉพาะซึง่
แตกตางจากการบรหิารงานของจังหวดัอืน่ ๆ  มสีวน
ทําใหผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานคร
มีบทบาทสําคัญในฐานะผูนําของเมืองมีอิทธิพล
หรือการโน มนาวท่ีมีผลตอการตัดสินใจและ
เปาหมายขององคการเพื่อกระตุนพฤติกรรมการ
ทํางานของบุคลากรใหบรรลุตามวัตถุประสงค 
(Yukl, 1998) อาจกลาวไดวากรุงเทพมหานครจึง
ตองการโครงสรางของการบริหารงานท่ีตองอาศัย
ภาวะผู นําของผู บริหารระดับสูงในการบริหาร
กรุงเทพมหานครมุงสูการเปนมหานครระดับโลก 
มีคานิยมและทัศนคติไมเหมือนกับนักปกครองใน
สวนภมูภิาค แตมคีณุลกัษณะของ “cosmopolitan 
man” ท่ีมีความกวางขวางในการติดตอส่ือสารกับ
กบัผูคนอืน่ ๆ ทัง้ในระดบัชาตแิละนานาชาติ สามารถ
บริหารจัดการเมืองรวมกับคนท่ีมีวัฒนธรรมท่ี
หลากหลายไดอยางมปีระสทิธภิาพ มวีสิยัทศันการ
พัฒนาเมืองที่ สามารถนํ าความเจริญมาสู 
กรุงเทพมหานครอยางย่ังยืนทามกลางความ
เปลี่ยนแปลง ดังที่ Clark (2016) ศึกษาเกี่ยวกับ
ภาวะผูนํากับการเปนมหานครระดับโลก ไดเสนอ
วาผูบริหารมหานครระดับโลกจะตองมีภาวะผูนํา
ที่จําเปนประกอบดวย 3 สวน คือ การประสาน
ความรวมมือระหวางภาครัฐ ทั้งระดับนานาชาติ 
ระดับชาติ และระดับทองถิ่น กระบวนการบริหาร
จัดการเมือง ประกอบดวย กลยุทธ การดําเนินงาน 
และเทคนิค ท่ีครอบคลุมประเด็นสําคัญของการ
บริหารเมือง ไดแก การจัดการนํ้า การเคลื่อนยาย
พลเมือง เศรษฐกิจ การใชประโยชนท่ีดินและการ
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กําจัดของเสีย ที่พักอาศัยและการขนสง การศึกษา 

และการดูแลความปลอดภัยของเมือง และการ

สรางพันธมิตรกับองคการที่ไมใชองคการภาครัฐ 

ไดแก สถานประกอบการธุรกิจ สมาคมการคา 

องคการชุมชน องคการการกุศล และสถาบัน

การศึกษา เปนตน ซึ่งอาจกลาวไดวาเปนความ

ทาทายที่จะชี้ใหเห็นถึงบทบาทที่สําคัญของภาวะ

ผูนําของผูบริหารเมืองมหานครระดับโลกที่ตอง

บรหิารจดัการใหได เพือ่ใหไดวธิกีารแขงขนัระหวาง

เมอืง วิธีรับมอืกับความสาํเรจ็ และวธิสีรางพนัธมติร

ภายนอก เพือ่ใหการพฒันาเมอืงบรรลุตามเปาหมาย

และยั่งยืน

 ดังนั้น จากหลักการและเหตุผลดังกลาว

ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารระดับ

สูงของกรุงเทพมหานครที่ เป นภาวะผู นําของ

ผูบริหารในการบริหารงานและปกครองเมืองระดับ

โลก เพื่อใหทราบภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูง

กรุงเทพมหานครในปจจุบันเปนอยางไร ผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครอาศัยภาวะผูนํา

อยางไรในการบรหิารจดัการเมอืงระดบัโลก เพ่ือการ

สนองตอบความเจริญเติบโตของกรุงเทพมหานคร 

สามารถตอบรับและกาวทันกับการเปลี่ยนแปลง

ของสภาพแวดลอมในปจจุบันภายใตกระแส

โลกาภิวัตนไดอยางยั่งยืน 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพือ่ศกึษาภาวะผูนาํของผูบรหิารระดบัสงู

ของกรุงเทพมหานครในการประสานงานระหวางเมือง

 2.  เพือ่ศกึษาภาวะผูนําของผูบรหิารระดบั

สูงของกรุงเทพมหานครในกระบวนการบริหาร 

จัดการเมือง 

 3. เพือ่ศกึษาภาวะผูนําของผูบรหิารระดบั

สูงของกรุงเทพมหานครในการสรางพันธมิตรกับ

องคการที่ไมใชองคการภาครัฐ

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 

 1.  กรุงเทพมหานครสามารถนําผลการ

วิจัยไปเปนแนวทางการพัฒนาภาวะผู นําของ

ผู บริหารระดับสูงใหมีสมรรถนะในการพัฒนา

กรงุเทพมหานครใหเปนมหานครระดบัโลกยุคใหมได

 2. เพิ่มพูนองค ความรู ในการบริหาร

มหานครใหกับวงวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร 

และสามารถนําผลการศึกษาท่ีไดใชเปนขอมูลแก

บุคคลหรือองคการอื่นที่มีความสนใจในเรื่องของ

ภาวะความเปนผูนําของผูบริหารระดับสูงท่ีเปน

ตัวแบบภาวะผูนําท่ีมีคุณลักษณะเฉพาะไปศึกษา

วิธีการพัฒนาภาวะผูนําในองคการในภาครัฐและ

ภาคเอกชนในประเด็นกรณีศึกษาอื่น ๆ ใหกวาง

ขวางและลึกซึ้งยิ่งขึ้น

ขอบเขตของการวิจัย 

 1.  ขอบเขตดานเน้ือหา การศกึษาคร้ังน้ีได

ศึกษาในประเด็นตาง ๆ ที่ครอบคลุมเกี่ยวกับภาวะ

ผูนําของผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครใน

ปจจุบัน ไดแก ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครในการประสานงานระหวางเมือง

ท้ังระดับนานาชาติและภายในประเทศ ภาวะผูนํา

ของผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครใน

กระบวนการบริหารจัดการเมือง ไดแก กลยุทธ 

การดําเนินงาน และเทคนิค เพื่อจัดการภารกิจ

ของกรุงเทพมหานครและผลกระทบของความ

สําเร็จและการเจริญเติบโตของกรุงเทพมหานคร 
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และภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพ-

มหานครในการสรางพันธมิตรกับองคการที่ไมใช

องคการภาครัฐ 

 2. ขอบเขตดานผู ใหขอมูลสําคัญ คือ

ผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานคร โดยใช

วิธีการคัดเลือกผูใหขอมูลสําคัญตามจุดมุงหมาย

หรือการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (purposive 

sampl ing) จากกลุ มผู บริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย ผู ว าราชการ

กรุงเทพมหานคร รองผูวาราชการกรงุเทพมหานคร 

ปลัดกรุงเทพมหานคร รองปลัดกรุงเทพมหานคร 

และผูอํานวยการสํานักตาง ๆ รวมทั้งสิ้น 25 คน

 3. ขอบเขตพื้นที่ที่ทําการศึกษา คือ 

กรุงเทพมหานคร

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 การศึกษาครั้งนี้ไดศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับ

ภาวะผู  นํา แนวคิดเชิงคุณลักษณะของผู นํา 

(Bryman, 1992; Hellriegel & Slocum, 2004; 

Bass, & Riggio, 2006; Scott, 2011) ภาวะผูนํา

ของผูบริหารมหานครระดับโลก (Sassen, 2000; 

Deas, Hincks & Headlam, 2013; Clark, 2016; 

Rapoport, Acuto & Grcheva, 2019) และเอกสาร

งานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อใชเปนแนวทางในการ

ศึกษาภาวะผู  นํ าของผู บริหารระดับสู งของ

กรุงเทพมหานครในการบริหารงานมหานคร

ระดับโลก ท่ีตองมีภาวะผูนําที่สําคัญและจําเปน

ในการจัดการกับความทาทายที่เมืองมหานคร

ท่ัวโลกกาํลังเผชญิ ท้ังเรือ่งเศรษฐกจิ การเมือง และ

สังคมที่เกิดขึ้นและมีความเชื่อมโยงระหวางกัน

อยางเปนพลวัต รวมถึงการดําเนินงานพัฒนา

กรุงเทพมหานครให บรรลุ วัตถุประสงค และ

เปาหมายการเปนมหานครระดบัโลก และการสราง

พันธมิตรกับองคการตางๆ สามารถสรุปกรอบ

แนวคิดการวิจัยไดดังแผนภาพตอไปนี้ 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย

ภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานคร

ในการประสานงาน

ระหวางเมือง

ภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานคร

ในการสรางพัมธมิตรกับ

องคการทีไ่มใชองคการภาครฐั

ภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานคร

ในกระบวนการบริหาร

จัดการเมือง

ระเบียบวิธีวิจัย

 การวิจัยครั้ งนี้ ใช ระเบียบวิธีวิจัยเชิง

คุณภาพ (qualitative research) ที่ศึกษาแบบ

มุงหาคําอธิบายเปนแนวทางหลักในการดําเนิน

การศึกษา ทั้งนี้เน่ืองจากวาในกรณีศึกษา (case 

study) ท่ีทําการศึกษาแบบน้ีเปนปรากฏการณ

ท่ีอาจจะเปนท่ีรูจักหรือคุนเคยอยูบาง การศึกษา

ครั้งนี้ไม ได มุ งที่จะเปดเผยหรือทําความรู จัก

ปรากฏการณเพยีงอยางเดยีว แตเพือ่หาคําอธบิาย

ที่ยังไมเคยมีมากอน หรือคําอธิบายอาจจะมีอยูแต
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ไมเปนที่พอใจ ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ จึงเลือกใช

วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เพราะมีประโยชนมากสําหรับ

หาคําอธิบายภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครใหแกขอคนพบจากการศกึษาเชิง

ปริมาณทีข่อมูลเชงิปรมิาณไมสามารถใหคาํอธบิาย

ทีน่าพอใจได (Phothisita, 2013) โดยมรีายละเอียด

ของขั้นตอนและวิธีการศึกษา ดังนี้

 1. ผูใหขอมลูสาํคญั คอื ผูบรหิารระดบัสูง

ของกรงุเทพมหานคร ซึง่เปนแหลงขอมลูและผูรูจรงิ

เกี่ยวกับประเด็นคําถามวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย 

ผู วาราชการกรุงเทพมหานคร รองผู วาราชการ

กรุงเทพมหานคร ปลัดกรุงเทพมหานคร รองปลัด

กรุงเทพมหานคร อดตีผูวาราชการกรงุเทพมหานคร

และอดีตปลัดกรุงเทพมหานคร และผูอํานวยการ

สํานักตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร จํานวน 25 คน

 2. เครือ่งมอืทีใ่ชในการเกบ็รวบรวมขอมูล 

ไดแก นักวิจัยและนักวิจัยผูชวยเปนเครื่องมือวิจัย

เชิงคุณภาพที่ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจาก

แหลงขอมูลปฐมภูมิดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก 

โดยมีคําถามหลัก ประกอบดวย (1) ผูบริหารระดับ

สูงของกรุงเทพมหานครอาศัยภาวะผู นําในการ

ประสานงานระหวางเมืองอยางไร (2) ผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครอาศัยภาวะผูนํา

ในกระบวนการบริหาร จัดการเมืองอยางไร และ 

(3) ผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครอาศัย

ภาวะผูนําในการสรางพันธมิตรกับองคการที่ไมใช

องคการภาครฐัอยางไร ลกัษณะคาํถามเปนคาํถาม

ปลายเปดที่ไดรับการตรวจสอบความตรงของ

ขอคําถามกับวัตถุประสงคในการสัมภาษณและ

ความเหมาะสมของขอคําถามในแงความถูกตอง

เหมาะสมของภาษาที่ใชจากผูเชี่ยวชาญ โดยท่ี

ผู วิจัยจะทําการสัมภาษณแบบเจาะลึกเปนราย

บุคคล (In-depth interview) และใชเครื่องบันทึก

เสียงและกลองถายรปูเปนเครือ่งมือชวยในการเกบ็

รวบรวมขอมูล

 3. การวิเคราะหขอมูล ใชวิธีการวิเคราะห

เนื้อหา (Content analysis) ดวยการจัดหมวดหมู

ขอมูลท่ีไดจากขอคําถามจากการสัมภาษณเชิงลึก 

การถอดเทปแยกตามประเด็นและแหลงขอมูล 

หลังจากน้ันจึงวิเคราะหและประเมินความหมาย

ของข อมูลตามกรอบบริบทของแหล งข อมูล 

ดงัประเดน็การวเิคราะหขอมลูตามวตัถปุระสงคการ

วิจัย

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย

สรุปผลการวิจัย

 1. ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครในการประสานงานระหวางเมือง 

พบวา ผูบรหิารระดบัสงูของกรงุเทพมหานครอาศยั

ภาวะผู นําในการประสานงานระหวางเมืองทั้ง

ระหวางประเทศ และภายในประเทศ เปนความ

สามารถในการประสานความรวมมือระหวาง

ภาครัฐ ทั้งระดับนานาชาติ ระดับชาติ และระดับ

ทองถิ่น และสามารถเรียนรู วิธีการแขงขันและ

การเปนผูนําที่มีคุณลักษณะสําคัญของภาวะผูนํา

ในการจัดการและผลักดันใหเกิดการมีสวนรวมทั้ง

ภาครฐัระดบันานาชาตแิละภายในประเทศ สรปุได

ดังนี้ 

  1.1 ภาวะผู นําในการการสรางการ

แขงขันและความเปนผูนําของเมืองระหวางเมือง

ชั้นนําที่มีขนาดใหญและมีความหลากหลาย

ในระดับทวีปและระหวางทวีป เปนภาวะผูนําของ
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ผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครท่ีแสดงออก

ถึงความสามารถในการประสานความรวมมือกับ

มหานครระดับโลกที่มีสถานภาพเปนเมืองของโลก

สมยัใหม (global city) ตลอดจนเปนเมอืงทีม่หีลาย

หนาที่ (primate city) ไดแก กิจกรรมทางธุรกิจ 

(business activity) การพัฒนาทุนมนุษย (human 

capital) การแลกเปลีย่นขอมลูขาวสาร (information 

exchange) ประสบการณทางวฒันธรรม (cultural 

experience) และการมีสวนรวมทางการเมือง

  1.2 ภาวะผูนาํในการสรางการแขงขัน

และความเปนผู นําของเมืองระหวางเมืองใหญ

ที่มีความหลากหลายและเปนเมืองที่มีกิจกรรม

เฉพาะดาน เปนภาวะผูนาํของผูบรหิารระดบัสงูของ

กรุงเทพมหานครที่แสดงออกถึงความสามารถ

ในการประสานความรวมมอืกบัมหานครระดบัโลก

ที่เปนเมืองของโลกสมัยใหมและมีหลายหนาที่ แต

ในขณะเดียวกันก็ไดมีการมุงเนนสงเสริมกิจกรรม

ดานทีเ่มอืงของตนมศีกัยภาพและมคีวามพรอมเพือ่

ใหมีความสามารถในการแขงขันเพิ่มสูงขึ้น

  1.3  ภาวะผูนาํในการสรางการแขงขัน

และความเปนผูนําของเมืองระหวางเมืองเฉพาะ 

เปนภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพ-

มหานครที่แสดงออกถึงความสามารถในการ

ประสานความรวมมือกับเมืองที่มีความสามารถ

เฉพาะในภาคสวนเดียวกัน เชน เมืองที่มีความ

เชี่ยวชาญในเรื่องคอมพิวเตอร เทคโนโลยีสําหรับ

โทรศัพทมือถือ วิทยาศาสตรเพ่ือชีวิต เทคโนโลยี

ที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม สื่อและขอมูลขาวสาร 

และการทองเที่ยว เปนตน

   1.4 ภาวะผูนาํในการสรางการแขงขัน

และความเปนผูนาํของเมอืงระหวางเมอืงใกลเคยีง

ที่มีการทํางานทับซอนกัน เปนภาวะผู นําของ

ผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครท่ีแสดงออก

ถึงความสามารถในการประสานความรวมมือกับ

เมืองที่อยูในภูมิภาคเดียวกัน มีการดําเนินกิจกรรม

การพัฒนาเมืองท้ังดานเศรษฐกิจ สังคมและ

วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมคลายคลึงกัน 

 ท้ังน้ี อาจกลาวไดวาภาวะผูนําของผูบรหิาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครในการประสานงาน

ระหวางเมืองตองมีคุณลักษณะสําคัญ ไดแก การ

มองการณไกล เปนความสามารถคาดการณ

ลวงหนาเพื่อวางแผนรับมือความเปลี่ยนแปลง

ในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความเขาใจ

การเปลี่ยนแปลง และพรอมพัฒนาความสามารถ

ในดานตาง ๆ  ผูบรหิารระดบัสงูของกรงุเทพมหานคร

มีความเขาใจในบริบทของกรุงเทพมหานครและ

การเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้อยางเปนพลวัต สามารถ

ประยุกตใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการ

กรงุเทพมหานครไดอยางมปีระสิทธิภาพ การมวีสัิย

ทัศนดานการตางประเทศท่ีดีในการสรางการ

แขงขันและความเปนผูนําของเมืองในการสราง

ปฏิสัมพนัธกบัเมืองระดบัโลกในยคุโลกาภิวตันและ

การขยายตัวของความเปนเมอืง เปนความสามารถ

ของผู นํากลุ มที่จะตองมีวิสัยทัศนการพัฒนา

กรุงเทพมหานครเปนมหานครระดบัโลกและเขาใจ

วิสัยทัศนของเมืองมหานครระดับโลก รวมถึงการ

สรางความสัมพันธระหวางเมืองตาง ๆ ไดอยาง

เหมาะสมและสอดคลองกบัสถานการณในปจจบุนั 

รวมถงึความสามารถในการวเิคราะหงานและระบบ

การดําเนินงานตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 

เปนความสามารถในการวางแผนการรับมือและ

เตรียมความพรอมรับความเปล่ียนแปลง สามารถ
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

ถายทอดไปยังผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติตามได

อยางมีประสทิธิภาพ เพ่ือใหสามารถแปลงนโยบาย

ไปสูการปฏิบัติ โดยการบริหารจัดการของผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครผานการดําเนินงาน

ของกลุมงานของสํานกั ตาง ๆ  ของกรงุเทพมหานคร 

ซึง่จะสะทอนใหเหน็ถงึภาวะผูนาํของผูบรหิารระดบั

สูงของกรุงเทพมหานครท่ีจําเปนและเพียงพอ

ในการบริหารจัดการกรุงเทพมหานครมุงสูการเปน

มหานครระดับโลกได

 2. ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรงุเทพมหานครในกระบวนการบรหิารจดัการเมอืง 

พบวา เปนภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครที่แสดงออกถึงความสามารถใน

การบริหารจัดการเมืองที่มีการบริหารจัดการเปน

กระบวนการ ไดแก การจัดการเชิงกลยุทธ การ

ดําเนินงาน และเทคนิคในจัดการภารกิจของ

กรุงเทพมหานคร ไดแก การจัดการนํ้า การเคลื่อน

ยายพลเมือง เศรษฐกิจ การใชประโยชนที่ดินและ

การกาํจดัของเสยี และการดแูลความปลอดภยัของ

เมอืง เปนตน รวมถงึความสามารถในการรบัมอืกบั

ผลลัพธที่เกิดขึ้นจากการดําเนินงานการพัฒนา

เมืองเปนมหานครระดับโลก สรุปไดดังนี้

   2.1 ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูง

ของกรงุเทพมหานครในการจดัการเชงิกลยทุธ เปน

ภาวะผูนาํของผูบรหิารระดับสงูของกรุงเทพมหานคร

ที่แสดงออกถึงความสามารถในการบริหารจัดการ

เมืองเชิงกลยุทธเพื่อพัฒนากรุงเทพมหานครมุงสู

การเปนมหานครแหงเอเชีย เชน กลยุทธดาน

เศรษฐกิจ กลยุทธการพัฒนาสังคม กลยุทธการ

รักษาความสงบเรียนร อยและการป องกัน

สาธารณภัย กลยุทธการบริหาร และกลยุทธ

การดูแลและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 

โดยการประสานงานรวมกับกลุมผูอํานวยการของ

สํานักตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร

   2.2 ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูง

ของกรุงเทพมหานครในการดําเนินงานตามแผน

งาน เปนภาวะผู นําของผู บริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครที่แสดงออกถึงความสามารถ

ในการบริหารจัดการเมืองที่มีการดําเนินงานตาม

แผนกลยุทธที่วางไว สามารถแปลงนโยบายไปสู

การปฏิบัติตามภารกิจของกรุงเทพมหานคร ไดแก 

การจัดการน้ํา การเคลื่อนยายพลเมือง เศรษฐกิจ 

การใชประโยชนท่ีดินและการกําจัดของเสีย ท่ีพัก

อาศยัและการขนสง การศกึษา และการดแูลความ

ปลอดภัยของเมือง เปนตน

  2.3  ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูง

ของกรุงเทพมหานครในการเทคนิค เปนภาวะผูนํา

ของผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครท่ี

แสดงออกถึงความสามารถในใชเทคนิคในการ

ดําเนินงานและผลักดันใหการการดําเนินงานตาม

แผนกลยทุธไดอยางเหมาะสม ไดแก เทคนิคการใช

รางวัลกับผลการดําเนินงาน เทคนิคการสราง

พันธมิตรกับหนวยงานอื่น และเทคนิคการสราง

ความเช่ือมั่นในตัวผูบริหารในการผลักดันใหการ

ดําเนินงานตามแผนงานพัฒนากรุงเทพมหานคร

ดําเนินไปตามเปาหมายที่วางไว

ทัง้น้ี อาจกลาวไดวาภาวะผูนาํในการจดัการ

เชิงกลยุทธ ผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานคร

ตองมคีวามรูในประเดน็สําคญัในการบริหารจดัการ

กรุงเทพมหานคร เชน การจัดการน้ํา การจัดการ

เศรษฐกิจ รวมถึงความรูเกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐาน

ตาง ๆ ของเมือง กําหนดเปนแผนกลยุทธและ
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กระจายงานไดตรงกับความสามารถของแตละ

หนวยงาน ในสวนของการดาํเนนิงานตามแผนงาน 

ผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานคร จึงตองมี

ทักษะการดําเนินงานท่ีจําเปนในการมองภาพรวม

ดานเศรษฐกิจทามกลางความเปลี่ยนแปลงท่ี

เก่ียวของกับความสามารถในการสรางการแขงขัน

ระหวางกรุงเทพมหานครกับเมืองมหานครระดับโลก

รวมถึงทักษะการจัดการผลกระทบจากการเจริญ

เติบโตของมหานครระดับโลก เชน การดําเนินงาน

ดานการเคล่ือนยายของพลเมอืง การกาํจดัของเสยี 

ที่พักอาศัย การขนสง การศึกษา และความ

ปลอดภัยของเมือง ทักษะการปรับองคการให

สอดคลองกับวัตถุประสงคการดําเนินงานของ

สํานักตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร ดังนั้นผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครจึงตองมีทักษะของ

ผูอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานของกลุม

การดาํเนนิงานของสาํนกัตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร

ในการทีจ่ะนาํพาองคการไปสูความสาํเร็จตามเปาหมาย

ทีว่างไว และการใชเทคนคิในการดาํเนนิงานใหเปน

ไปในทิศทางที่เหมาะสม ผู บริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครมีการใชเทคนิคในการผลักดัน

ใหการการดําเนินงานตามแผนพัฒนากรุงเทพ-

มหานครเพือ่มุงสูการเปนมหานครแหงเอเชยี ไดแก 

เทคนิคการใชรางวัลกับผลการดําเนินงาน เทคนิค

การสรางพนัธมติรกบัหนวยงานอ่ืน และเทคนคิการ

สรางความเชื่อมั่นในตัวผู บริหารในการผลักดัน

ใหการดาํเนนิงานตามแผนงานพฒันากรงุเทพมหานคร

ดําเนินไปตามเปาหมายที่วางไว 

 นอกจากนั้น พบวาผูบริหารระดับสูงของ

กรงุเทพมหานครนอกจากจะตองมภีาวะผูนาํในการ

บริหารจัดการเมืองใหบรรลุตามเปาหมายที่วาง

ไวแลว ยงัตองคาํนงึถงึผลลพัธทีเ่กดิจากการพฒันา

เมืองท่ีตองมีการวางแผนการจัดการกับผลกระทบ

ของความสําเร็จและการเจริญเติบโตของของ

กรุงเทพมหานคร ไดแก รูปแบบของเมืองมหานคร

ระดบัโลกทีไ่มกอใหเกดิความยัง่ยนื เกดิจากการมุง

พัฒนากรุงเทพมหานครในประเด็นตาง ๆ อยาง

เรงดวน โดยเฉพาะโครงสรางพืน้ฐานของเมอืง เชน 

การจดัการน้ํา การใชประโยชนจากท่ีดนิ การลงทุน

ในภาคธรุกจิ สงผลใหเกิดการเปลีย่นแปลงทางดาน

เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม ในแง

ของการพัฒนาอสังหาริมทรัพยเพื่อรองรับการ

เติบโตของเมือง มลภาวะ และความเปนเมืองที่ไม

นาอยู เปนตน การสูญเสียความสามารถทางการ

ผลิตและการแขงขันท่ีหมายถึงการมุ งม่ันท่ีจะ

เติบโตของเมืองเพียงดานเดียวอาจทําใหความ

สามารถในการผลิตและการแขงขันดานอื่นลดลง 

และความไมเทาเทียมกันของการพัฒนาเมืองใน

รปูแบบของเมอืงมหานครระดบัโลก เปนผลมาจาก

ลักษณะของเมือง กลาวคือ กรุงเทพมหานครเปน

เขตปกครองพิเศษของประเทศไทย ทําใหมีความ

คลองตัวในการบริหารจัดการเมืองมหานครระดับ

โลก ในขณะที่จังหวัดใหญๆ ของประเทศยังมี

ขอจํากัดในการพัฒนาเมืองใหเติบโตไดอยางเชน

กรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนผลมาจากลักษณะเมือง

ตามการบริหารการปกครองของประเทศ ดังน้ัน 

ผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครจึงตอง

วางแผนรบัมอืกบัผลลพัธทีเ่กดิจากการพฒันาเมอืง 

พบวา เพื่อใหบริหารจัดการเมืองเปนไปในทิศทาง

ที่เหมาะสมและยั่งยืน จึงมีการดําเนินการในรูปแบบ

ของการดําเนินงานเปนแผนงานแบบระยะส้ัน

สาํหรบัโครงการทีจ่าํเปนและเรงดวน และแผนงาน
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ปที่ 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563)

ระยะยาวที่เกี่ยวของกับสาธารณูปโภคอยางตอเนื่อง

รวมถึงการบูรณาการกับภาครัฐและเอกชนรวมกัน

วางแผนแผนพัฒนาเมืองเพ่ือรองรับการเติบโต

ของกรุงเทพมหานคร กระจายสูเมืองตามภูมิภาค

ตาง ๆ ของประเทศในรูปแบบของการวางแผน

โครงสรางพื้นฐานและโครงการขนาดใหญ เพื่อให

พื้นที่โดยรอบสามารถนํามาพัฒนาเชิงพาณิชย

รวมกับโครงการทําใหเกิดการพัฒนาในจังหวัด

โดยรอบไดเชนกัน

 3. ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครในการสรางพันธมิตรกับองคการ

ที่ไมใชองคการภาครัฐ พบวาเปนภาวะผูนําของ

ผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครในการสราง

ความรวมมือกับพันธมิตรที่ไมใชองคการภาครัฐ 

ไดแก ภาคธุรกิจและสมาคมการคา และองคการ

ชุมชนและองคการไมแสวงหาผลกําไร ใหมีสวน

รวมในการดําเนินงานตามแผนพัฒนากรุงเทพ-

มหานครมุ งสู การเปนมหานครแหงเอเชียและ

มหานครระดับโลก สรุปไดดังนี้

   3.1 ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูง

ของกรุงเทพมหานครในการสรางพันธมิตรกับภาค

ธุรกิจและสมาคมการคา เปนภาวะผู นําของ

ผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครที่แสดง

ใหเห็นถึงความสามารถในการสรางความรวมมือกับ

พนัธมติรในการรวมกนัคนหาและสรางกระบวนการ

ทาํงานทีม่ปีระสทิธภิาพ และสงผลใหเกดิประโยชน

สูงสุดรวมกันระหวางกรุงเทพมหานคร ผูใชบริการ 

และพันธมิตรภาคธุรกิจและสมาคมการคา 

 3.2 ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครในการสรางพันธมิตรกับองคการ

ชุมชนและองคการไมแสวงหาผลกําไร ทั้งระดับ

ชุมชนและเมืองมหานคร เปนภาวะผู นําของ

ผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครท่ีแสดง

ใหเหน็ถงึความสามารถในสรางความรวมมอืในการ

พฒันาเมอืงดานสงัคม วฒันธรรม และสิง่แวดลอม 

เปนการแลกเปลี่ยนขอมูลหรือนําเสนอวิสัยทัศน

ของกรุงเทพมหานครใหกับองคการชุมชนและ

องคการไมแสวงหาผลกําไรไดรับรูและแสวงหา

หนทางการทํางานรวมกัน

 ท้ังน้ี อาจกลาวไดวาภาวะผูนําของผูบรหิาร

ระดบัสงูของกรงุเทพมหานครในการสรางพนัธมติร

กับภาคธุรกิจและสมาคมการคา ผูบริหารระดับสูง

ตองเปนผูมวีสัิยทัศนและหลักการปฏิบตังิานในการ

มุงสูเมืองมหานครระดับโลกในดานกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจใหมีความชัดเจน และเรียนรูแนวทาง

ปฏิบัติงานท่ีเปนเลิศรวมกัน และแบงปนความรู

และผลประโยชนที่เกิดขึ้นบนพื้นฐานพันธสัญญา

ทีต่กลงกนัไว ในขณะทีภ่าวะผูนาํของผูบรหิารระดบั

สูงของกรุงเทพมหานครในการสรางพันธมิตรกับ

องคการชมุชนและองคการไมแสวงหาผลกาํไร ตอง

มีทักษะการสรางปฏิสัมพันธรวมกับองคการชุมชน

และองคการไมแสวงหาผลกาํไร พฤตกิรรมองคการ 

ไดแก พฤติกรรมองคการระดับมหภาค เปนการ

ประสานความร วมมือกับพันธมิตรในระดับ

นานาชาติ และระดับชาติ เชน การประสานความ

รวมมือกับสมาคมการคาระหวางประเทศ และ

พฤตกิรรมองคการระดบัจลุภาค ไดแก การประสาน

ความรวมมือกับพันธมิตรในระดับชุมชนทองถิ่น 

เชน การประสานความรวมมือกับองคการชุมชน 

องคการการกุศล และสถาบันการศึกษา เปนตน 

และทักษะการสื่อสารและการสื่อความหมายกับ

องคการชุมชนและองคการไมแสวงหาผลกําไร
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 อภิปรายผลการวิจัย 

 ประเด็นสําคัญที่ได จากผลการศึกษา

สามารถนํามาอภิปรายเพื่อสรุปใหทราบถึงขอเท็จ

จริง โดยมีการนําเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

มาอางอิงสนับสนุนการศึกษาครั้งนี้ อาจกลาว

ได ว  าภาวะผู  นํ าของผู บริหารระดับสู งของ

กรงุเทพมหานคร เปนพฤตกิรรมทีผู่บรหิารระดบัสงู

ของกรุงเทพมหานครแสดงออกถึงความสามารถ

ในการดําเนินงานการบริหารและการปกครอง

กรุงเทพมหานครใหบรรลุผลสําเร็จในการเปน

มหานครระดับโลก ประกอบดวย ภาวะผูนําของ

ผู บริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครในการ

ประสานงานระหวางเมือง ภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครในกระบวนการ

บริหารจัดการเมือง และภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดบัสูงของกรุงเทพมหานครในการสรางพนัธมติร

กับองคการที่ไมใชองคการภาครัฐ สอดคลองกับ 

Clark (2016) ทีเ่สนอวาภาวะผูนาํของผูบรหิารเมอืง

ระดับโลก ประกอบดวยการเรียนรูวิธีการแขงขัน

และการเปนผูนํา ผูบริหารเมืองระดับโลกจําเปน

ตองมีการประสานความรวมมือระหวางภาครัฐ

ทั้งภายในและภายนอกประเทศ การพัฒนาและ

การปรับตัวกับผลลัพธที่เกิดจากการเปนเมือง

ระดับโลก ไดแก กระบวนการบริหารจัดการตาง ๆ 

เช น การจัดการนํ้า การเคลื่อนยายพลเมือง 

เศรษฐกิจ การใชประโยชนที่ดินและการกําจัด

ของเสีย ที่พักอาศัยและการขนสง การศึกษา และ

การดูแลความปลอดภัยของเมือง และการพัฒนา

ความสมัพนัธกบัพนัธมติรจากภาคสวนอืน่ ๆ  ไดแก 

การสรางพันธมิตรกับองคการที่ไมใชองคการภาค

รฐัในการมุงสูการเปนเมืองระดบัโลก เชน กลุมธรุกจิ 

องคการชุมชน องคการการกุศล และสถาบันการ

ศึกษา เปนตน ท้ังน้ี สามารถอภิปรายผลการวิจัย

แบงเปนประเดน็ๆ สาํคญัตามวตัถปุระสงคการวจัิย

ดังนี้ 

 1. ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครในการประสานงานระหวางเมือง 

เปนความสามารถในการประสานความรวมมือ

ระหวางภาครัฐ ทั้งระดับนานาชาติ ระดับชาติ และ

ระดบัทองถิน่ และสามารถเรยีนรูวิธกีารแขงขนัและ

การเปนผูนําที่มีคุณลักษณะสําคัญของภาวะผูนํา

ในการจัดการและผลักดันใหเกิดการมีสวนรวม

ทั้งภาครัฐระดับนานาชาติ ระดับชาติ และระดับ

ทองถิ่น เพื่อใหกาวทันการเปลี่ยนแปลงผูบริหาร

ต องแสดงออกถึงความเป นผู นําที่ มีความรู 

ความสามารถในการสรางการแขงขนัระหวางเมอืง

และการเปนผู นําเมืองระดับโลก ท่ีตองมีการ

ประสานความรวมมือระหวางภาครัฐ ทั้งระดับ

นานาชาติ ระดับชาติ และระดับทองถิ่น แสดงออก

ถึงความสามารถในการบริหารจัดการเมืองได

อยางมีประสิทธิภาพ ท่ีเขาใจในสถานการณท่ีเกิด

ขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงทั้งในและนอกองคการ 

และสามารถจัดการกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น 

สอดคลองกับ Ahrend, Gamper, & Schumann 

(2014) เสนอวาในยุคโลกาภิวัตนเฉกเชนทุกวันนี้ 

เมืองใหญหลายเมืองของโลกไดวางโครงสรางการ

บริหารเมืองแบบมหานคร มีบทบาทท่ีสําคัญและ

เกี่ยวโยงกับระบบเศรษฐกิจและการลงทุนของ

ประเทศและของโลก เชน เปนศูนยกลางของการให

บริการที่หลากหลายหรือเปนศูนยกลางของบริษัท

ขามชาติ มีกิจกรรมการสื่อสารแลกเปลี่ยนกัน

ระหวางบริษัทขามชาติหรือเมือง ซึ่งเมืองใหญ
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ดังกลาวขางตนท่ีถกูยกยองวาเปนมหานครชัน้นาํที่

มีคุณภาพเพื่อการอยูอาศัย กลาวคือมีความพรอม

ทีจ่ะใหบริการ มสีรรถนะทีจ่ะสามารถอาํนวยความ

สะดวกและแกไขปญหาตาง ๆ  ทีเ่กดิข้ึนไดดแีละทนั

ตอสถานการณ 

 2. ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรงุเทพมหานครในกระบวนการบรหิารจดัการเมอืง 

เปนภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพ-

มหานครทีแ่สดงออกถงึความสามารถในการบรหิาร

จัดการเมืองที่มีการบริหารจัดการเปนกระบวนการ 

ไดแก การจัดการเชิงกลยุทธ การดําเนินงาน และ

เทคนคิในจดัการภารกจิของกรงุเทพมหานคร ไดแก 

การจัดการนํ้า การเคลื่อนยายพลเมือง เศรษฐกิจ 

การใชประโยชนท่ีดินและการกําจัดของเสีย และ

การดูแลความปลอดภัยของเมือง เปนตน สามารถ

แปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติอยางเปนกระบวน

การและผลกัดนัใหการดาํเนนิงานตามแผนกลยทุธ

การพัฒนากรุงเทพมหานครใหสามารถบรรลุตาม

เปาหมายได รวมถึงการปรับตัวกับผลลัพธที่เกิด

จากการเปนเมืองมหานครระดับโลกใหเปนไปดัง

เปาหมายและวิสยัทศันการพฒันากรงุเทพมหานคร

ในการเปนมหานครแหงเอเชียไดสําเร็จสอดคลอง

กับ Sassen (2000) กลาววา ผูนําที่เปนผูบริหาร

เมืองมหานครระดับโลกในยุคปจจุบัน จึงตอง

ทาํความเขาใจถงึบทบาทและหนาท่ีของตนทีไ่มใช

เพียงผูปกครองเมืองเทานั้น แตตองปรับเปลี่ยน

บทบาทใหกาวทนัสถานการณของโลกทีเ่ปล่ียนแปลง

ไป ทั้งดานเศรษฐกิจและสังคมดวยเชนกัน 

 3. ภาวะผูนําของผูบริหารระดับสูงของ

กรุงเทพมหานครในการสรางพันธมิตรกับองคการ

ที่ไมใชองคการภาครัฐ เปนภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครในการสรางความ

รวมมือกับพันธมิตรท่ีไมใชองคการภาครัฐ ไดแก 

ภาคธุรกิจและสมาคมการคา และองคการชุมชน

และองคการไมแสวงหาผลกําไร ใหมีสวนรวม

ในการดาํเนนิงานตามแผนพฒันากรงุเทพมหานคร 

เพื่อใหการกํากับดูแลกรุงเทพมหานครมีประสิทธิผล

มากขึ้น โดยเฉพาะในเรื่องเศรษฐกิจท่ีกรุงเทพ-

มหานครตองอาศยัความรวมมอืทกุภาคสวนในการ

ดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สะทอนใหเห็น

วาผูบริหารระดับสูงของกรุงเทพมหานครมีภาวะ

ผูนํายุคใหม ดังท่ี Hellriegel, & Slocum (2004) 

เสนอวาภาวะผูนํายุคใหม ไดแก ภาวะผูนําแบบ

แลกเปลีย่น ภาวะผูนาํทีม่บีารม ีและภาวะผูนาํการ

เปลี่ยนแปลง กลาวคือ ภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน

หมายถึงภาวะผูนําที่ผูนําที่แจงเปาหมายชัดเจน 

ใชรางวัลในการชักจูงโนมนาวใหผูตามปฏิบัติงาน

ใหเปนไปตามเปาหมาย เปนการแลกเปล่ียน

ผลประโยชนซึ่งกันและกัน เชน เงินเดือน และเงิน

พิเศษหรือโบนัส เปนตน ภาวะผูนําที่มีบารมีที่ผูนํา

ใชการโนมนาวจูงใจผูตามใหมีอารมณรวมในการ

มีสวนรวมใหมุงม่ันไปสูวิสัยทัศนโดยมีคานิยมรวม

ในวสิยัทศันขององคการรวมกนั และภาวะผูนาํการ

เปลี่ยนแปลงเปนผู นําท่ีจูงใจผู ตามใหใชความ

สามารถโดยสรางความมีสวนรวมในการกาวไปสู

วสิยัทศัน หรอืใชการพฒันาผูตามใหเปนผูนาํทีด่ขีึน้ 

และสอดคลองกับ Rapoport, Acuto & Grcheva 

(2019) ท่ีกลาววาในปจจบุนัภาวะผูนําจะมบีทบาท

เกีย่วของกบักจิกรรมระดบัโลกมากขึน้ นอกจากน้ัน

ยงัพบวาการเปนผูนําของเมอืงชัน้นําท่ีมปีระสิทธภิาพ

ไมได เป นเพียงสิ่งที่สร างขึ้นโดยบุคคล แตมี

องคประกอบสาํคญัของความเปนผูนาํของผูบรหิาร
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เมืองของโลก คือ การเปนผูนําการบริหารเมือง 

(actors) โครงสรางการบริหารงานและสถาบัน

ทีส่นบัสนนุ (structures and institutions) และการ

ปกครองเมืองและกลไกการบริหารจัดการ (tools) 

เพ่ือใหสอดคลองกับการบริหารงานและการ

ปกครองเมืองของเมืองระดับโลก เพื่อการตอบสนอง

ตอประชาชนและความสามารถในการแขงขัน

ใหไดเปรียบตอไป 

 นอกจากน้ัน การศึกษาครั้งนี้ยังคนพบ

คุณลักษณะสําคัญของภาวะผู นําระดับสูงของ

ผู บริหารกรุงเทพมหานคร อาจกลาวไดวาเปน

สมรรถนะในการบริหารงานภายใตการนําของ

ผูบรหิารระดับสงูกรงุเทพมหานครไปสูความสาํเร็จ 

เพื่อการสนองตอบความเจริญเติบโตของกรุงเทพ-

มหานครในการเปนมหานครระดับโลก และการ

จดัการกบัผลกระทบของความสาํเรจ็และการเจรญิ

เติบโตของกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนความทาทาย

ของการเปนมหานครระดับโลกคือการจัดการการ

เจรญิเตบิโตและความสาํเรจ็ของมหานครระดบัโลก 

ทัง้นีค้ณุลักษณะสําคญัของภาวะผูนาํระดบัสงูของ

ผูบริหารกรุงเทพมหานคร พบวาผูบริหารระดับสูง

ของกรุงเทพมหานครตองเปนผูมีความรูและความ

เขาใจถึงสภาพการณภายในและภายนอกองคการ

ทีเ่กดิการเปล่ียนแปลงในปจจบุนั กาํหนดเปนแผน

กลยุทธและกระจายงานไดตรงกับความสามารถ

ของแตละหนวยงาน มีทักษะการดําเนินงานท่ี

จาํเปนในการมองภาพรวมดานเศรษฐกจิทามกลาง

ความเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวของกับความสามารถใน

การสรางการแขงขันระหวางกรุงเทพมหานครกับ

เมืองมหานครระดับโลก รวมถึงทักษะการจัดการ

ผลกระทบจากการเจริญเติบโตของมหานครระดับ

โลก เชน การดําเนินงานดานการเคล่ือนยายของ

พลเมือง การกําจัดของเสีย ท่ีพักอาศัย การขนสง 

การศกึษา และความปลอดภยัของเมอืง ทกัษะการ

ปรับองคการใหสอดคลองกับวัตถุประสงคการ

ดําเนินงานของสํานักตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร 

และการเปนผูอํานวยความสะดวกในการดําเนิน

งานของกลุมการดําเนินงานของสํานักตางๆ ของ

กรุงเทพมหานคร ในการที่จะนําพาองคการไปสู

ความสําเร็จตามเปาหมายท่ีวางไว นอกจากน้ัน 

ยังมีเทคนิคการใชรางวัลกับผลการดําเนินงาน 

เทคนิคการสรางพันธมิตรกับหนวยงานอื่น และ

เทคนิคการสรางความเช่ือมั่นในตัวผูบริหารที่ตอง

คํานึงถึงปจจัยดานพฤติกรรมและคานิยมของ

องคการเปนสําคัญ และภาวะผูนําของผูบริหาร

ระดบัสงูของกรงุเทพมหานครในการสรางพนัธมติร

กับองคการตาง ๆ  ที่ ตองเรียนรูแนวทางปฏิบัติงาน

ที่ เป นเลิศร วมกัน และแบ งป นความรู และ

ผลประโยชนที่ เกิดขึ้นบนพื้นฐานพันธสัญญา

ที่ตกลงกันไว สอดคลองกับ Clark (2016) ศึกษา

เกี่ยวกับ Global Cities: A Short History สรุป

คณุลกัษณะสาํคญัของภาวะผูนาํของผูบรหิารเมอืง

ระดับโลก ประกอบดวย (1) ความรู (knowledge) 

ไดแก การจัดการนํ้า การเคลื่อนยายพลเมือง 

เศรษฐกิจ และการใชประโยชนที่ดินและการกําจัด

ของเสีย เปนตน (2) ทักษะ (skills) ไดแก ทักษะใน

การมองภาพรวมดานเศรษฐกิจทามกลางความ

เปลี่ยนแปลง ทักษะการจัดการผลกระทบจากการ

เจริญเติบโตของเมือง ทักษะการปรับองคการให

สอดคลองกับวัตถุประสงคการดําเนินงาน และ

ทักษะการบริหารจัดการทางการเงินใหแผนงาน

สามารถดําเนินงานไปได เปนตน (3) คานิยม 
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(values) ได แก   ความเสมอภาคทางสังคม 

ผลประโยชนสาธารณะ และการปรับตัวและการ

สรางพันธมิตร เปนตน และ (4) ทัศนคติ (attitude) 

ตอพฤติกรรมองคการไดแก พฤติกรรมองคการ

ระดบัมหภาค และพฤตกิรรมองคการระดบัจุลภาค 

สอดคลองกับคุณลักษณะสําคัญที่ช วยในการ

กําหนดหนาที่ของนักบริหารในการบริหารงาน

ของกรงุเทพมหานครท่ีแสดงใหเห็นวาหนาทีส่าํคญั

ของนกับรหิารในการคาดคะเนและการทาํนายงาน

ในอนาคต ตองมีคุณสมบัติการวิเคราะหงานและ

ระบบบริหาร การมองภาพรวม การมองการณไกล 

ซึ่งเปนหนาที่สําคัญของนักบริหารในการกําหนด

แผนและนโยบายนําไปสูการปฏิบัติ รวมถึงการ

เขาใจพฤติกรรมองคการ การปรับตัวและการ

บูรณาการ และการเรียนรูทางการบริหาร การใช

ทักษะในการปฏิสัมพันธกับองคการตาง ๆ ของนัก

บริหารในการหาทรัพยากรมาใหงานดําเนินไปได 

(Laohavichien, 2011; Temchavala, 2015)

 ในขณะที่การจัดการกับผลกระทบของ

ความสําเร็จและการเจริญเติบโตของกรุงเทพ-

มหานคร พบวา ประการแรก คือ รูปแบบของเมือง

มหานครระดับโลกที่ไมกอใหเกิดความยั่งยืน การ

จัดการกับผลกระทบดังกลาวน้ี ไดแก การดําเนิน

การเปนแผนระยะสั้นสําหรับประเด็นการพัฒนา

ที่จําเปนและเรงดวน และการดําเนินการตาม

แผนระยะยาวและตอเนื่อง ประการที่สอง คือ การ

สญูเสียความสามารถทางการผลติและการแขงขัน 

เปนความพยายามและมุงมั่นที่จะเติบโตของเมือง

เพยีงดานเดยีวอาจทาํใหความสามารถในการผลติ

และการแขงขันดานอื่นลดลง พบวาการจัดทํา

แผนการพัฒนากรุงเทพมหานครออกเปนแผน

ระยะสัน้และแผนระยะยาว คอื การดาํเนนิงานตาม

แผนระยะสั้น เปนการมุงพัฒนาในดานสําคัญๆ 

และเรงดวน และสอดรับกับเกณฑการประเมิน

การเปนมหานครระดับโลกอยางเชนการเปนเมือง

ของโลกสมัยใหม (global city) (Kearney, 2018) 

และการวางแผนระยะยาว เชน แผนการพัฒนา

กรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2556 - 2575) 

มีวิสัยทัศน ที่จะพัฒนากรุงเทพมหานครเป น

มหานครแหงเอเชีย และประการสุดทาย คือ ความ

ไมเทาเทียมกันของการพัฒนาเมืองในรูปแบบของ

เมืองมหานครระดับโลกซึ่งเปนผลมาจากลักษณะ

ของเมือง พบวาภาครัฐตองมีแผนพัฒนาเมืองเพื่อ

รองรับการเติบโตของกรุงเทพมหานคร กระจายสู

เมอืงตามภมิูภาคตาง ๆ  ของประเทศในรปูแบบของ

การวางแผนโครงสรางพื้นฐานและโครงการขนาด

ใหญ เพื่อดึงดูดใหบรรษัทขามชาติจากท่ัวทุกมุม

โลกสนใจมาลงทุนตั้งฐานการผลิตท่ีไทย เพื่อให

พื้นที่โดยรอบโครงการสามารถนํามาพัฒนาเชิง

พาณิชยรวมกับโครงการทําใหเกิดการพัฒนาใน

จังหวัดโดยรอบไดเชนกัน สอดคลองกับการศึกษา

ของ Clark (2016) ไดกลาวถึง Global Cities: A 

Short History ในประเด็นวาระรวมกันในอนาคต 

วาโอกาสและความเสี่ยงสําหรับเมืองระดับโลก 

กลาววาสิ่งจําเปนสําหรับการพัฒนาในอนาคตสู

การเปนเมืองระดับโลก พบวามีประเด็นสําคัญๆ 

สําหรับเมืองระดับโลกในอนาคต ไดแก (1) ความ

คลองตัวในการเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทาง

เศรษฐกิจ (2) ความสามารถในการจัดการผล

ท่ีตามมาจากการเติบโต (3) ระบบการกํากับดูแล

ที่เหมาะสมกับวัตถุประสงค และ (4) เครื่องมือ

ทางการเงินที่พรอมรับการเปลี่ยนแปลง 
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ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะเชงินโยบาย กรงุเทพมหานคร

ควรนําผลการศึกษามากําหนดเปนแนวทางการ

พฒันาภาวะผูนาํของผูบรหิารระดบัสงูของกรงุเทพ-

มหานครใหเชื่อมโยงกับความสําเร็จในการปฏิบัติ

งานตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป 

ในการมุงสูการเปนมหานครแหงเอเชยี และการเปน

เมืองของโลกสมัยใหม (global city)

 ข อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ  หน วยงานท่ี

เกีย่วของกับการพฒันาสมรรถนะผูบริหารระดับสงู

กรุงเทพมหานคร ควรนําผลการศึกษาภาวะผูนํา

ของผูบริหารระดบัสูงกรุงเทพมหานครมาเปนกรอบ

ในการพฒันาผูบรหิารระดบัสงูของกรุงเทพมหานคร

ใหมีภาวะผูนําในการดําเนินงานกรุงเทพมหานคร

ในการเปนมหานครระดับโลก 

 ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป ควร

ศกึษายทุธศาสตรการพฒันาภาวะผูนําของผูบรหิาร

ระดับสูงของกรุงเทพมหานครในการเปนมหานคร

ระดับโลก ประกอบดวย วิสัยทัศน   พันธกิจ 

วัตถุประสงค เพื่อใหทราบทิศทางการดําเนินงาน

ของผูบริหารระดับสูงในการเปนเมืองระดับโลก

ที่เหมาะสมทามกลางความเปลี่ยนแปลง
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