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รายละเอียดทั่วไป 

 วารสารวิชาการ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร เปนวารสารท่ี

นำเสนอบทความวิจัย บทความวิชาการ และบทพิจารณหนังสือ จากคณาจารย นักวิชาการ นักวิจัย และ

นักศึกษา เกี่ยวกับสหวิทยาการดานมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร วารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครใชการกลั่นกรองบทความกอนลงตีพิมพแบบผูประเมินไมทราบชื่อ 

ผ ู แตง และผู แต งไมทราบช ื ่อผู พ ิจารณา (Double-blind Peer Review) โดยแตละบทความตองผาน 

การพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ทั้งนี้วารสารวิชาการคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนครจัดพิมพปละ 2 ฉบับ คือ (มกราคม-มิถุนายน) และ (กรกฎาคม-ธันวาคม) 

 

วัตถุประสงค 

 1. เพื่อสงเสริมและเผยแพรผลงานทางวิชาการ หรือผลงานวิจัยที่มีคุณภาพในสาขาวิชามนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร 

 2. เพื่อเปนสื่อกลางแลกเปลี่ยนองคความรูในสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรกับเครือขายทาง

วิชาการท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

 3. เพื่อเปนแหลงสืบคนสำหรับการบริการวิชาการในสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

 4. เพื ่อเปนแหลงเผยแพรผลงานทางวิชาการ และการประชาสัมพันธคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ขอความและบทความในวารสารฉบับนี้เปนแนวคิดของผูเขียน การตพิีมพบทความซ้ำเปนความรับผิดชอบของผูเขียน ไมใช

ความคิดเห็นและความรับผิดชอบของคณะผูจัดทำ บรรณาธิการ กองบรรณาธิการ และมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
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สารบัญ (ตอ) 
หนา 
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บทคดัยอ 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา (1) องคประกอบหรือเงื่อนไขที่นำไปสูความสำเร็จของ
การทองเที่ยวเมืองรอง (2) ปญหาและแนวทางการดำเนินการแกไขปญหา และ (3) รูปแบบหรือแนว
ทางการทองเที่ยวเมืองรองเพื่อนำไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิง
คุณภาพดวยการใชตรรกะแบบอุปมานการเขียนกรณีศึกษาประเภทการศึกษาพหุกรณีและการสังเคราะห
ขามกรณศีกึษา เก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกและการสังเกตแบบไมมีสวนรวมจากผูใหขอมูล
สำคัญจำนวนรวมทั้งหมด 55 คน ประกอบดวยกลุมผูกำหนดนโยบาย กลุมนักวิชาการ กลุมผูนำนโยบาย
ไปปฏิบัติและกลุมผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี ่ยวของกับความสำเร็จของการจัดการทองเที่ยวเมืองรองของ
จังหวัดอำนาจเจริญ จังหวัดรอยเอ็ด จังหวัดบุรีรัมย และจังหวัดสตูล   
           ผลการศึกษาวิจัยพบวาองคประกอบที่ทำใหการจัดการทองเที่ยวเมืองรองประสบความสำเร็จมี
ความคลายคลึงและแตกตางกันขึ้นอยูกับบริบทของแตละเมือง ในขณะที่เมืองรองสวนใหญยังขาดความ
พรอมในหลายดาน อาทิ แหลงทองเที่ยวที่ดึงดูดใจ มาตรฐานที่พักอาศัย การคมนาคม ความเขมแข็งของ
ผูนำ และความพรอมของคนในชุมชน ดังนั้นการจัดการทองเท่ียวเมืองรองใหประสบความสำเร็จตองอาศัย
องคประกอบดานตาง ๆ อาทิ การสรางทรพัยากรทองเที่ยวขึ้นทดแทน การอนุรักษวิถีชีวิต ขนบธรรมเนียม
ประเพณี วิสัยทัศนของผูนำ ความรวมมือระหวางภาครัฐและภาคเอกชน การสรางเครือขาย และที่สำคัญ
ความเขมแข็งและจิตสำนึกของคนในชุมชนที่ถือเปนหัวใจของการจัดการทองเที่ยวเมืองรอง ซึ่งงานวิจัยนี้
เปนการเสนอรูปแบบในการจัดการทองเที่ยวเมืองรองใหประสบความสำเร็จ อีกท้ังเปนการเสนอแนวคิดใน
การสนับสนุนการทองเที่ยวโดยเฉพาะการทองเที่ยวในเมืองรองของประเทศไทย เพื่อใหสอดคลองและ
เหมาะสมกับบริบทของแตละเมืองรองอยางแทจริง 
 
คำสำคัญ :  (1) ความสำเร็จของการทองเที่ยว องคประกอบหรือเงื่อนไขความสำเร็จของการทองเที ่ยว           
(2) เมืองรอง (3) ผูนำ (4) คุณภาพชีวิต (5) ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
 
 
 

 
1
 หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคาํแหง 

2
 หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบัณฑติ สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
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Abstract 
 

 This research is researcher examines (1) the determinants of success in secondary 
cities tourism (2) the obstacles and the way to solve the solution (3) the guidelines of 
secondary cities tourism to sustainable tourism. This qualitative research using an inductive 
case writing method, multiple case study, and cross-case synthesis. Collect data from in-
depth interviews and non-participant observation from 55 key informants in total. Consists 
of a group of policy makers, academic group, implementation policy leadership group and 
stakeholder groups related to the success of secondary city tourism management from 
Amnat Charoen province, Roi Et province, Buriram province and Satun province.  
          Result of research is that the elements that make secondary city tourism successful 
are similar and different depending on the context of each city while most of the 
secondary cities still lack of readiness in many aspects such as attractive tourist attraction, 
standard of residence, transportation, leadership strength and readiness of people in the 
community. Therefore, successful management of secondary city tourism requires various 
elements for example creating tourism resources to replace, way of tradition preservation, 
leader’s vision, cooperation between the public and private sectors, networking and most 
importantly the strength and consciousness of people in the community that is considered 
the heart of tourism management in the secondary cities. This research proposes a model 
for successful tourism management in secondary cities and also proposes an idea to 
support tourism, especially tourism in secondary cities of Thailand to be genuinely 
consistent and appropriate to the context of each secondary city. 
 
Keywords:  (1) Tourism Success (2) Determinants of Tourism Success; Secondary City (3) 
Leadership (4) Quality of life (5) Tourist satisfaction 
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บทนำ 
 บทบาทและความสำคัญของอุตสาหกรรมการทองเที ่ยวเปรียบเสมือนเครื ่องยนตขับเคลื ่อน
เศรษฐกิจโลก อีกทั้งเปนการสรางรายไดหลักใหกับหลายประเทศในโลกรวมถึงการชวยลดอัตราความ
ยากจน โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศกำลังพัฒนา (World Tourism Organization: UNWTO, 2017, 
p.8) โดยที่การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่สงผลกระทบตอเศรษฐกิจ การสรางงานสรางอาชีพและทำให
คนในชุมชนมีรายไดและมีชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ ้น กลาวไดวาการทองเที่ยวมีบทบาทสำคัญตอระบบ
เศรษฐกิจและสังคม (Thano & Kote, 2015; P.2) น ับตั ้งแตอด ีตจนถึงป จจุบันร ัฐบาลไทยเร ิ ่มให
ความสำคัญกับอุตสาหกรรมทองเที่ยวและไดมีการจัดทำนโยบายบรรจุไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ฉบับที่ 4 ในป พ.ศ. 2522 ปจจุบันประเทศไทยเปนหนึ่งในหลายประเทศที่พ่ึงพารายไดจาก
การทองเที่ยวเปนหลักในการพัฒนาประเทศ เนื่องจากรายไดจากการทองเที่ยวเปนหนึ่งในรายไดหลักที่
หลอเลี้ยงธุรกิจในหวงโซอุปทานหลายประเภทธุรกิจดังเห็นไดจากในภาวะที่ประเทศประสบภาวะวิกฤต
ทางเศรษฐกิจ รายไดจากการทองเที่ยวเปนแหลงรายไดที่สำคัญที่ชวยใหเศรษฐกิจฟนตัวไดในเวลา
อันรวดเร็ว  
          อยางไรก็ตามการเติบโตของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวมักเกิดขึ้นเฉพาะในเมืองใหญจึงทำใหเปน
ประเด็นที ่ม ีกลาวถึงอยางมากคือการกระจุกตัวของนักทองเที ่ยวในเมืองหลัก เนื ่องจากตนทุนทาง
ทรัพยากรทองเที่ยวไมนาสนใจและมีขอจำกัดทางดานการคมนาคมขนสงและสิ ่งอำนวยความสะดวก    
ตาง ๆ ทำใหจำนวนนักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวนอย รายไดจากการทองเที่ยวเติบโตชา เกิดความ   
ไมสมดุลของทั้งจำนวนและรายไดจากการทองเท่ียวในแตละจังหวัด   
          ดวยเหตุนี้แมอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจะสรางรายไดหลักใหกับประเทศไทยแตเปนการสราง
รายไดใหกับคนบางกลุมและในบางพื ้นที่ที ่มีความเจริญเทานั้น ดังนั ้นปญหาที ่มักเกิดกับประเทศใน      
กลุมประเทศกำลังพัฒนารวมถึงประเทศไทยคือจะทำอยางไรใหมีการกระจายรายไดทั่วทั ้งประเทศ         
ไม “กระจุก” ตัวแคบางจังหวัด ในทางกลับกันตองทำใหรายไดจากการทองเที่ยว “กระจาย” ไปในพ้ืนที่
ตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ ่งเมืองรองรวมถึงคนในชุมชนที่อาศัยอยู ไดมีโอกาสในการสรางรายไดจาก        
การทองเที่ยวอยางเทาเทียมและเปนธรรม  
          จากปรากฏการณขางตน ผูวิจัยไดเห็นถึงความสำคัญของการบริหารจัดการการทองเที่ยวเมือง
รองโดยคำนึงถึงแนวคิดนโยบาย แผนงานและโครงการตางๆ ที่ภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนและพัฒนา 
รวมถึงวิธีการปฏิบัติงานของภาคสวนตางๆ ที่เกี ่ยวของ ในอันที ่จะสงเสริมสนับสนุนใหนักทองเที่ยว
หลั่งไหลมายังพื ้นที่เมืองรองไมวาจะดวยวิธีการจัดการกับแหลงทองเที่ยวใหเหมาะสมกับแตละพื้นที่     
การใชอัตลักษณของแตละทองถิ่นในการดึงดูดนักทองเท่ียว การจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับความตองการ
ของน ักท อง เท ี ่ยว และการให ความสำค ัญก ับการท องเท ี ่ยวค ุณภาพที ่คำน ึงถ ึงการอน ุร ักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมไปพรอมกันเพื่อใหเปนการทองเที่ยวที่ยั่งยืนอยางเปนรูปธรรมตอไป 
โดยในการวิจัยนี้จะสามารถชวยใหเมืองรองพื้นที่รองหรือจังหวัดรองสามารถพัฒนาศักยภาพการแขงขัน
กับพื้นที ่ทองเที่ยวอื่นไมวาจะเปนเมืองหลักหรือเมืองรองดวยกันเองจากการนำนโยบายสงเสริมการ
ทองเท่ียวไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาวิเคราะหองคประกอบหรือเงื่อนไขที่นำไปสูความสำเร็จของการทองเที่ยวเมืองรอง 
วามีเงื่อนไขที่สำคัญอะไรบาง โดยศึกษาเมืองรองแตละเมืองที่มีความคลายคลึงและแตกตางกัน และนำมา
เปรียบเทียบและสังเคราะหเพื่อจะนำผลการศกึษาไปสูขอสรุปเชิงทฤษฎี (analytic generalization) 
          2. เพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรค และแนวทางการดำเนินการแกไขปญหา การดำเนินโครงการใน
แตละเมอืงวามีอะไรบาง และมีการดำเนินการอยางไรในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น 
          3. เพื่อศึกษารูปแบบหรือแนวทางการทองเที่ยวเมืองรองเพ่ือนำไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืน  
 

ขอบเขตของการศึกษา 
          ขอบเขตการศกึษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชขอมูลในชวงป พ.ศ. 2561 - 2562 เพ่ือใหสอดคลองกับแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยว พ.ศ. 2561 – 2564 ของกรมการทองเท่ียว ทั้งนี้ผูวิจัยไดกำหนดพ้ืนที่
ในการศกึษาแบบเจาะจง (purposive selection) และใชการสังเกตแบบไมมีสวนรวม (non-participant 
observation) จำนวน 4 จังหวัด และนำมาเปนกรณีศึกษาของการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวยจังหวัดท่ีมีการ
เจริญเติบโตของรายไดจากการทองเที่ยวสูงสุดในป 2562 จำนวน 2 จังหวัด ไดแก จังหวัดบุรีรัมยและ
จังหวัดสตูลโดยมีการเจริญเติบโตของรายไดร อยละ 7.85 และ 4.72 ตามลำดับและจังหวัดที ่มีการ
เจริญเติบโตของรายไดจากการทองเที่ยวต่ำสุดในป 2562 จำนวน 2 จังหวัด ไดแก จังหวัดอำนาจเจริญ
และจังหวัดรอยเอ็ด โดยมีการเจริญเติบโตของรายไดรอยละ -0.05 และ 0.51 ตามลำดับ  
 
แนวคิดและทฤษฎี 
          1. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความสำเร็จของการทองเที่ยว  
          ความสำเร็จของการทองเที่ยว หมายถึง ขีดความสามารถในการแขงขันในอันที่จะลดความเหลื่อม
ล้ำและการกระจายรายไดที่ทั่วถึงและเปนธรรม โดยมุงหวังใหประชาชนไดรับประโยชนจากการขยายตัว
ของอุตสาหกรรมทองเที่ยวและยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในพื้นที่ (Crouch & Ritchie, 1999, p. 138 
และ Richie, J. R. B., and Crouch, G. I., 2003, p. 3) นอกจากนี้ยังเปนการพัฒนารักษาสิ่งแวดลอมและ
สรางความพึงพอใจแกนักทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความรูสึกประทับใจที่ไดมาเยือนไมวาจะเปนการเพ่ิมคุณคา
ใหกับแหลงทองเท่ียว (Lee, T. H. 2013, p. 38; Gabriela et al., 2006, p. 2) 
          2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับองคประกอบหรือเงื่อนไขที่สงผลตอความสำเร็จของการทองเที่ยว
เมืองรอง 
          ความสำเร็จจะเกิดขึ้นไดตองอาศัยองคประกอบหลายดาน อาทิ ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว 
(tourism product) โดยเฉพาะวัฒนธรรมประเพณีและวิถีช ีว ิตของชุมชนเนื ่องจากเปนตัวกระตุน
เศรษฐกิจในระดับทองถ่ิน (Bramwell & Lane, 2012, pp. 1-7, Natalija et al., 2011, p. 9) นอกจากนี้
ยังตองพึ่งพาแหลงทองเท่ียวใหม (Currie & Falconer, 2014, pp. 162-172; Musa & Ndawayo, 2011, 
pp. 297-302, Virkar & Mallya, 2018, pp. 72-80) การมีสวนรวมของคนในชุมชนในอันที่จะธำรงรักษา
และใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ ขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีชีวิตเพื่อนำกลับมาพัฒนาคน
และทองถ ิ ่นอย างแทจร ิง (Suthamma Nitikasetsoontorn, 2015, หน า 3-35, W. Thongma, W. 
Leelapattana, C.F. Tsai., 2011, p. 2386, พจนา สวนศรีม 2546, หนา 14, Goodwin and Santilli’s, 
2009, p. 4 และ Kanko-Machizukuri, 2000, p. 7) นอกจากนี้ความสำเร็จจะเกิดขึ้นไดตองอาศัยผูนำที่
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มีทักษะในการจูงใจและสรางทัศนคติที่ดีกับคนในชุมชน มีความสามารถเฉพาะตัวเพราะมีหนาที่เปนตัว
ประสานงานระหวางหนวยงานภายนอกและคนในชุมชน (Blackman et al., 2004, pp. 59-70) ซึ่งตอง
อาศัยความรวมมือกันของภาครัฐและภาคเอกชนในการสรางความสำเร็จทั ้งโครงสรางพื้นฐานระดับ
ทองถิ่นจนถึงระดับชาติ (Arthur, 2011, p. 4) และสงเสริมใหเกิดการทองเที ่ยวอยางยั่งยืนโดยเฉพาะ 
อยางยิ่งในประเทศกำลังพัฒนาเปนการสงเสริมทั้งดานโครงสรางพื้นฐาน ผลกระทบตอสภาพแวดลอม 
เศรษฐกิจและสังคม (Law et al., 2016, pp. 295-305; Candrea et al., 2017, p. 38-56) นอกเหนือจาก
องคประกอบดังกลาวมาแลว สิ่งสำคัญที่สนับสนุนการทองเที่ยวเมืองรองใหประสบความสำเร็จจำตอง
พ่ึงพาเครือขายการทองเที่ยวเพ่ือเกิดการแลกเปลี่ยนความรูและการเรียนรูซึ่งกันและกัน (Beritelli, 2015, 
pp. 1-44) การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันและสรางความยืดหยุนในการทำงาน (Luthe et al., 
2012, pp. 1-17; Novelli et al., 2006, pp. 1141-1152; Cawley et al., 2007, pp. 405-420)  
 
ระเบียบวิธีวิจัย 
          ผูวิจัยทำการสัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview) และการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (semi-
structured interview) และการสังเกตการณ ตลอดจนศึกษาจากเอกสารขอมูลที่เปนมุมมองของผูที่
เกี่ยวของหรือผูที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ทองเที่ยวที่แตกตางกัน และเลือกวิธีศึกษาแบบพหุกรณี (multiple 
case study research) ของการจัดการทองเที่ยวเมืองรอง 4 จังหวัด  
          ผูวิจัยนำขอมูลดิบที่ไดจากการสัมภาษณผูใหขอมูลสำคัญมาทำตารางเพื่อหาประเด็นสำคัญที่มี
ความสอดคลองกัน สรางเปนกลุมคำ (key word) หรือรหัสขอมูล และนำขอมูลทั้งหมดมาจัดระเบียบ
ขอมูลเปนตาราง (word table) เพื ่อนำขอมูลดังกลาวมาสังเคราะหขามกรณีศึกษา (cross case 
analysis)  
          ดวยเหตุท่ียังไมเคยมีการศึกษาวิจัยการจัดการทองเที่ยวเมืองรองมากอน ผูวิจัยจึงไดทำการศึกษา
นำรอง (pilot study) โดยการเลือกศึกษาแนวทางการจัดการทองเที่ยวจังหวัดนานซึ่งเปนเมืองรองที่มีการ
เจริญเติบโตของนักทองเที่ยวในระยะ 1–3 ปที่ผานมา เพื่อใหไดขอมูลและแนวทางในการศึกษาที่ชัดเจน
และแคบลงอีกทั ้งยังเปนหนึ ่งในวิธีการตรวจสอบสามเสา (triangulation) เพื่อสรางความแมนตรง 
(validity) และความเชื่อถือได (reliability) ของงานวิจัย 
 
สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 
          สรุปผลการวิจัย 
         1. องคประกอบหรือเงื่อนไขสำคัญของเมืองรองที่ประสบความสำเร็จ พบวามี 5 องคประกอบ
สำคัญ คือ ศักยภาพการทองเที่ยว ความรวมมือระหวางภาครัฐและภาคเอกชน การสรางเครือขาย สังคม
และวัฒนธรรม และวิสัยทัศนผูนำ ซึ่งตองอาศัยองคประกอบหลายสวนเขาดวยกันเพ่ือชดเชยขอบกพรอง
และเพิ่มขีดความสามารถทางการแขงขัน การปรับภาพลักษณใหสอดคลองกับศักยภาพที่มีอยูเดิมและ
ความเหมาะสมทั้งดานกายภาพและวิถีชีวิตของคนในพื้นที่ ความพยายามในการสรางความรวมมือใหเกิด
ขึ้นกับภาคสวนตางๆ โดยยึดประโยชนของคนในพื้นที่เปนสำคัญ การใหคนในชุมชนเปนศูนยกลางของ
แนวทางในการพัฒนาดวยการใหมีสวนรวมและการสรางจิตสำนึกท่ีดีตอการทองเที่ยว นอกจากนี้การสราง
เครือขายการทองเที่ยวเพื่อแลกเปลี่ยนนักทองเที ่ยวและความรูอีกและสรางสัมพันธไมตรีไปพรอมกัน 
นอกจากนี้วิสัยทัศนของผูนำเปนสวนสำคัญที่สงผลตอความสำเร็จดังจะเห็นไดวาเมืองรองที่ประสบ
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ความสำเร็จนั้นมีผูนำที่มีแนวทางในการพัฒนาเมืองที่ไมเหมือนใคร เปนผูนำที่กลาเปลี่ยนแปลงเพื่อนำพา
ใหจังหวัดไปสูเปาหมายและทิศทางที่เหมาะสม 
          2. ปญหาและอุปสรรคของการทองเที ่ยวเมืองรองและวิธีดำเนินการแกไข พบวา เมืองรองที่
ประสบความสำเร็จสามารถกาวขามอุปสรรคไดดวยการสรางความแตกตางของการทองเที่ยวดวยการนำ
ทรัพยากรทางประวัติศาสตรมาเปนฐานในการพัฒนาใหเปนเมืองทองเที่ยวที่ทันสมัยโดยไมทิ้งความเปน
รากเหงา อาทิ จังหวัดบุรีรัมยที่มีความพยายามในการนำเสนอการทองเท่ียวดวยการจัดกิจกรรมเพื่อสราง
ความแปลกใหมและสม่ำเสมอ ในขณะที่จังหวัดสตูลซึ่งมีทรัพยากรทางทะเลที่สวยงามแตพ้ืนที่สวนใหญอยู
ในเขตพื้นที่ของกรมอุทยาน ทำใหเกิดแนวคิดการทองเที่ยวชุมชนซึ่งถือเปนการเปลี่ยนอุปสรรคใหเปน
โอกาสโดยทำใหสอดคลองกับลักษณะของพื้นที่ นอกจากนี้การเชื่อมโยงเครือขายการทองเที่ยวเปนอีกหนึ่ง
แนวทางในการสงเสริมการทองเที่ยวระหวางภูมิภาคเพื่อใหเกิดการกระจายนักทองเที ่ยวและทำให
นักทองเที่ยวรูจักแหลงทองเที่ยวใหมมากขึ้น 
          3. แนวทางการทองเที่ยวเมืองรองเพื่อนำไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน พบวา ตองให
ความสำคัญกับการทองเที่ยวที่ไดเรียนรูความแตกตางทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของแตละพื้นที่ พรอมกับ
ทำความเขาใจจนเกิดเปนความภาคภูมิใจในมรดกทางวัฒนธรรมประเพณี เกิดจิตสำนึกในการรักและหวง
แหนทรัพยากรและเรียนรูที่จะนำสิ่งเหลานั้นมาผสมผสานกับแนวคิดการทองเที่ยวในรูปแบบใหมเพื่อให
สอดคลองกับความตองการของโลกที ่เปลี่ยนไป ซึ่งเปนหนึ่งในกระบวนการสรางความยั่งยืนที่จังหวัด
บุรีรัมยใหความสำคัญ ยิ่งไปกวานั้นการสงเสริมใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมเปนการหลอหลอมใหคน
เขาใจบริบท รูสึกถึงความเปนเจาของ พรอมที่จะถายทอดความเปนตัวตนผานรูปแบบของการทองเที่ยว
ชุมชนที่เปดโอกาสใหนักทองเท่ียวไดเรียนรูแลกเปลี่ยนประสบการณรวมกัน  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
          จากผลการวิจัยขางตน สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 
          1. ในประเด็นขององคประกอบสำคัญที่ทำใหเมืองทองเที่ยวรองทั้ง 2 เมืองประสบความสำเร็จ 
พบวา ศักยภาพทางการทองเที่ยวเปนสิ่งสำคัญที่ทำใหเมืองทองเที่ยวรองประสบความสำเร็จ สอดคลอง
กับแนวคิดทางดานทรัพยากรทองเที่ยววามรดกทางธรรมชาติและวัฒนธรรมเปนแมเหล็กในการดึงดูด
นักทองเที่ยวที่กอใหเกิดการพัฒนาทางสังคมและเศรษฐกิจที่สำคัญในระดับทองถิ่น (Natalijia et al., 
2011, p. 9;  Bramwell & Lane, 2012, pp. 1-7) ประกอบกับการเสนอการทองเที่ยวทางเลือกซึ่งเปน
การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค มุงเนนการสรางประสบการณ การมีสวนรวมและการเรียนรูระหวางเจาบาน
และนักทองเที่ยว ดวยการนำเสนอวัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิตและอัตลักษณที่มีความแตกตางกันไปในแต
ละพื้นที่ โดยสามารถพัฒนารูปแบบของการทองเที่ยวตามศักยภาพที่แตกตางกันไป (Ritchie, J. R. B., 
and Crouch, G. I., 2003, p. 68) และดวยขอจำกัดของตนทุนทางการทองเที่ยวจำเปนตองสรางแหลง
ทองเที่ยวเพื่อทดแทน อาทิ การทองเที่ยวเชิงกีฬา (Gursoy & Rutherford, 2004, pp. 495-516) และ 
(Lee, 2013) อยางไรก็ดีการดำเนินกิจกรรมจะเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลไปไมไดหากขาดความ
รวมมือระหวางภาคสวนตาง ๆ ทั้งในเรื่องการแบงปนทรัพยากร ขอมูลขาวสารและการประสานงานเพื่อ
สงเสริมกิจกรรมดานการทองเที่ยวใหประสบความสำเร็จ (Franco, Estevao, pp. 608-612) โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการทองเที่ยวในเมืองรองซึ่งเปนพื้นที่หางไกลจึงขาดความพรอมทั้งดานตนทุนทางการทองเที่ยว 
โครงสรางพื้นฐานและความพรอมทางดานตางๆ จึงตองอาศัยการสงเสริมจากภาครัฐและการสนับสนุน
จากทั้งภาคเอกชนและประชาชน (Arthur, 2011, p. 4) นอกจากนี้ การสรางเครือขายการทองเที่ยวชวย
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ทำใหเกิดการแบงปนกันทั้งในดานความรู บุคลากรรวมถึงทรัพยากรทองเที่ยว (Erkus et al., 2010, pp. 
113-124) และ (Morrison et al., 2004, pp. 197-202) สามารถสร  า งความเข  มแข ็ ง ให  เก ิดขึ้ น             
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลและเกิดนวัตกรรมในการทำงาน  (Luthe et al., 2012, pp. 1-17; 
Novelli et al., 2006, pp. 1141-1152; Cawley et al., 2007, pp. 405-420) ท ั ้ งน ี ้ ความสำเร ็จจะ
เกิดขึ้นไดตองอาศัยจิตสำนึกและความเขมแข็งของคนในชุมชนเพราะหากชุมชนเขาใจและยอมรับการ
ทองเท่ียวแลวจะนำไปสูการทองเที่ยวที่ประสบความสำเร็จไดไมยาก (Andriotis & Vaughan, 2003, pp. 
172-185; Kernel, 2005, pp. 151-164) อีกทั้งวิสัยทัศนผูนำมีสวนสำคัญอยางมากตอความสำเร็จของ
การทองเที่ยว สามารถสรางความเปนน้ำหนึ่งใจเดียว หรือสรางเอกภาพ (Unity) และความเชื่อมั ่นให
เกิดขึ้นเพื่อใหผูใตบังคับบัญชารวมถึงประชาชนคนในพื้นที่ดำเนินงานตามเพื่อบรรลุเปาหมายเดียวกัน 
ภาวะผู นำแบบนี้จึงจะเปนผูนำที ่สามารถนำพาองคการไปสู ความสำเร็จซึ ่งนอกจากจะตองอาศัย
องคประกอบสำคัญ 5 ประการดังกลาวขางตนแลวยังตองพึ่งพาปจจัยกระตุน (motivating factor) คือ
การผลักดันจากการเมือง เนื่องจากการเมืองมีความสัมพันธกับการบริหารประเทศอยางหลีกเลี่ยงไมไดอีก
ทั้งมีบทบาทสำคัญในการผลักดันใหแผนงานที่ไดกำหนดไวบรรลุไดอยางมีประสิทธิผล  
          2. ในประเด็นปญหาและอุปสรรค พบวา การเพิ่มคุณคาใหกับการทองเที่ยวดวยการนำวิถีชีวิต 
ขนบธรรมเนียมประเพณีมาเปนแกนสำคัญในการสรางความเขมแข็งใหกับเมืองรอง (W. Thongma, W. 
Leelapattana, C.F. Tsai., 2011, p. 2386) รวมถึงการจัดกิจกรรมใหเปนแรงดึงดูดนักทองเที่ยวจะชวย
ชดเชยปญหาตนทุนทางทรัพยากรทองเที่ยวในเมืองรอง อยางไรก็ดีการสรางจิตสำนึกของคนในชุมชนดวย
การเปดโอกาสใหเขามาสูกระบวนการตัดสินใจ จะชวยสรางความเขมแข็งใหเกิดขึ้นกับชุมชนและปญหาที่
อาจเกิดจากความไมเขาใจกันระหวางเจาของบานและผูมาเยือน (W. Thongma, W. Leelapattana, 
C.F. Tsai., 2011, p. 2411) 
          3. ในประเด็นความยั่งยืนของการทองเที่ยวเมืองรอง พบวา การดูแลในดานตาง ๆ อาทิ ดานการ
อนุรักษทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มีคาและสิ่งแวดลอม (Lo et al., 2012, pp. 59-65) การสราง
สมดุลดวยการควบคุมจำนวนนักทองเที่ยว การเลือกนักทองเท่ียวคุณภาพ จะชวยสรางความสมดุลท้ังทาง
เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอมไปพรอมกันในระยะยาว (Diao, 2012, pp. 689-693)  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
          จากผลการวิจัยขางตน สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 
          1. ในประเด็นขององคประกอบสำคัญที่ทำใหเมืองทองเที่ยวรองทั้ง 2 เมืองประสบความสำเร็จ 
พบวา ศักยภาพทางการทองเที่ยวเปนสิ่งสำคัญที่ทำใหเมืองทองเที่ยวรองประสบความสำเร็จ สอดคลอง
กับแนวคิดทางดานทรัพยากรทองเที่ยววามรดกทางธรรมชาติและวัฒนธรรมเปนแมเหล็กในการดึงดูด
นักทองเที่ยวที่กอใหเกิดการพัฒนาทางสังคมและเศรษฐกิจที่สำคัญในระดับทองถิ่น (Natalijia et al., 
2011, p. 9;  Bramwell & Lane, 2012, pp. 1-7) ประกอบกับการเสนอการทองเที่ยวทางเลือกซึ่งเปน
การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค มุงเนนการสรางประสบการณ การมีสวนรวมและการเรียนรูระหวางเจาบาน
และนักทองเที่ยว ดวยการนำเสนอวัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิตและอัตลักษณที่มีความแตกตางกันไปในแต
ละพื้นที่ โดยสามารถพัฒนารูปแบบของการทองเที่ยวตามศักยภาพที่แตกตางกันไป (Ritchie, J. R. B., 
and Crouch, G. I., 2003, p. 68) และดวยขอจำกัดของตนทุนทางการทองเที่ยวจำเปนตองสรางแหลง
ทองเที่ยวเพื่อทดแทน อาทิ การทองเที่ยวเชิงกีฬา (Gursoy & Rutherford, 2004, pp. 495-516) และ 
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(Lee, 2013) อยางไรก็ดีการดำเนินกิจกรรมจะเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลไปไมไดหากขาดความ
รวมมือระหวางภาคสวนตาง ๆ ทั้งในเรื่องการแบงปนทรัพยากร ขอมูลขาวสารและการประสานงานเพื่อ
สงเสริมกิจกรรมดานการทองเที่ยวใหประสบความสำเร็จ (Franco, Estevao, pp. 608-612) โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการทองเที่ยวในเมืองรองซึ่งเปนพื้นที่หางไกลจึงขาดความพรอมทั้งดานตนทุนทางการทองเที่ยว 
โครงสรางพื้นฐานและความพรอมทางดานตางๆ จึงตองอาศัยการสงเสริมจากภาครัฐและการสนับสนุน
จากทั้งภาคเอกชนและประชาชน (Arthur, 2011, p. 4) นอกจากนี้ การสรางเครือขายการทองเที่ยวชวย
ทำใหเกิดการแบงปนกันทั้งในดานความรู บุคลากรรวมถึงทรัพยากรทองเที่ยว (Erkus et al., 2010, pp. 
113-124) และ (Morrison et al., 2004, pp. 197-202) สามารถสรางความเข มแข็งใหเก ิดขึ ้น เกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลและเกิดนวัตกรรมในการทำงาน  (Luthe et al., 2012, pp. 1-17; Novelli 
et al., 2006, pp. 1141-1152; Cawley et al., 2007, pp. 405-420) ทั้งนี้ ความสำเรจ็จะเกิดข้ึนไดตอง
อาศัยจิตสำนึกและความเขมแข็งของคนในชุมชนเพราะหากชุมชนเขาใจและยอมรับการทองเที่ยวแลว   
จะนำไปสูการทองเที ่ยวที ่ประสบความสำเร็จไดไมยาก (Andriotis & Vaughan, 2003, pp. 172-185; 
Kernel, 2005, pp. 151-164) อีกทั้งวิสัยทัศนผูนำมีสวนสำคัญอยางมากตอความสำเร็จของการทองเท่ียว 
สามารถสรางความเปนน้ำหนึ่งใจเดียว หรือสรางเอกภาพ (Unity) และความเชื่อมั่นใหเกิดขึ้นเพื ่อให
ผูใตบังคับบัญชารวมถึงประชาชนคนในพื้นที่ดำเนินงานตามเพื่อบรรลุเปาหมายเดียวกัน ภาวะผูนำแบบนี้
จึงจะเปนผูนำที่สามารถนำพาองคการไปสูความสำเร็จซึ่งนอกจากจะตองอาศัยองคประกอบสำคัญ 5 
ประการดังกลาวขางตนแลวยังตองพึ่งพาปจจัยกระตุน (motivating factor) คือการผลักดันจากการเมือง 
เนื่องจากการเมืองมีความสัมพันธกับการบริหารประเทศอยางหลีกเลี่ยงไมไดอีกทั้งมีบทบาทสำคัญในการ
ผลักดันใหแผนงานที่ไดกำหนดไวบรรลุไดอยางมีประสิทธิผล  
          2. ในประเด็นปญหาและอุปสรรค พบวา การเพิ่มคุณคาใหกับการทองเที่ยวดวยการนำวิถีชีวิต 
ขนบธรรมเนียมประเพณีมาเปนแกนสำคัญในการสรางความเขมแข็งใหกับเมืองรอง (W. Thongma,     
W. Leelapattana, C.F. Tsai., 2011, p. 2386) รวมถึงการจัดกิจกรรมใหเปนแรงดึงดูดนักทองเที่ยวจะ
ชวยชดเชยปญหาตนทุนทางทรัพยากรทองเที่ยวในเมืองรอง อยางไรก็ดีการสรางจิตสำนึกของคนในชุมชน
ดวยการเปดโอกาสใหเขามาสูกระบวนการตัดสินใจ จะชวยสรางความเขมแข็งใหเกิดขึ้นกับชุมชน และ
ปญหาที ่อาจเก ิดจากความไม เขาใจก ันระหว างเจาของบ านและผู มาเย ือน (W. Thongma, W. 
Leelapattana, C.F. Tsai., 2011, p. 2411) 
          3. ในประเด็นความยั่งยืนของการทองเที่ยวเมืองรอง พบวา การดูแลในดานตาง ๆ อาทิ ดานการ
อนุรักษทรพัยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มีคาและสิ่งแวดลอม (Lo et al., 2012, pp. 59-65) การสราง
สมดุลดวยการควบคุมจำนวนนักทองเที่ยว การเลือกนักทองเที่ยวคุณภาพ จะชวยสรางความสมดุลทั้งทาง
เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอมไปพรอมกันในระยะยาว (Diao, 2012, pp. 689-693)  
 
ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
         1. สงเสริมการพัฒนาศักยภาพพื้นที่ทองเท่ียว 
          ภาครฐัควรพิจารณาความพรอมดานศกัยภาพการทองเที่ยว โครงสรางพ้ืนฐานและสิ่งอำนวยความ
สะดวกตาง ๆ รวมถึงความเหมาะสมของตนทุนดานทรัพยากรทองเที่ยวของแตละพื้นที่เพื่อนำจุดแข็งมา
พัฒนาสงเสริมใหเปนรูปแบบการทองเที่ยวที่สอดคลองวิถีชีวิตของชุมชนเปนสำคัญ  
          2. สงเสรมิกระบวนการมีสวนรวมระหวางภาคสวนตาง ๆ 
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          ภาครัฐควรขับเคลื่อนใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามาอยูในกระบวนการวางแผน กำหนดทิศทางที่
สอดคลองกับวิถีชีวิตของชุมชน เพื ่อสรางเสถียรภาพทั้งความสามัคคี และเพื่อใหสอดคลองกับความ
ตองการของชุมชนเปนสำคัญ 
          3. สงเสรมิใหเกิดความตอเนื่องในการดำเนินงานของผูนำ 
          ภาครัฐควรพิจารณาวาระการดำรงตำแหนงของผูนำ การเปลี่ยนแปลงผูนำบอยครั้งอาจนำมาสู
การไมสานตองานเดิมเนื่องจากแนวคิดทัศนคติท่ีแตกตางกันในแตละผูนำ รวมถึงการขาดความเชื่อมั่นของ
ผูใตบังคับบัญชาทำใหงานที่ดำเนินอยูตองหยุดชะงักและตองอาศัยระยะเวลาในการเริ่มตนใหมตลอดเวลา  
ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
          1. การประเมินศักยภาพการทองเที่ยว  
          ผูมีสวนไดสวนเสียควรประเมินศักยภาพของพ้ืนที่เพ่ือหารูปแบบการทองเท่ียวที่เหมาะสมดวยการ
สรางลักษณะเฉพาะตัวที่มาจากตัวตนของเมืองอยางแทจริง เพราะเมื่อมีการสรางอัตลักษณของจังหวัดได
ชัดเจนความรูสึกหวงแหนและความผูกพัน (engagement) จะเกิดขึ้นและเปนการใหคุณคาของความตาง
ซึ่งเปนสิ่งสำคัญมากในการพัฒนาการทองเที่ยว                 
          2. สงเสรมิการพัฒนาความรู ปลูกจิตสำนึกดานการทองเที่ยวใหกับคนในพื้นที่ 
          ควรใหโอกาสคนในพื้นที่เขามารวมเปนสวนหนึ่งในการกำหนดทิศทาง เพื่อสรางความภาคภูมิใจ
ใหกับคนในพื้นที่จนเกิดเปนความเขมแข็งที่จะรวมพัฒนาไปพรอมกับการพัฒนาเมือง เนื่องจากหากชุมชน
มีความเขมแข็ง มุงมั่นที่จะดำเนินตามนโยบายและแผนงานแลวยอมเกิดความสำเรจ็ไดอยางย่ังยืน  
          3. การทองเที่ยวอยางยั่งยืน  
          ควรการสรางใหนักทองเที่ยวรูสึกหวงแหนทรัพยากรทองเที่ยวและเคารพในสถานที่ทองเที ่ยว 
สงเสริมใหเปนการทองเที่ยวเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู  เขาใจความแตกตางทางดานวัฒนธรรม วิถีชีวิต 
เนื่องจากจะชวยสรางความผูกพันระหวางคนในชุมชนและนักทองเที่ยว สิ่งเหลานี้จะนำไปสูการทองเที่ยว
อยางยั่งยืน 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
          1. จากการศึกษาพบวา วิสัยทัศนผูนำมีผลตอความสำเร็จของการทองเที่ยวเมืองรอง ควรศึกษา
รูปแบบภาวะผูนำวาภาวะผูนำแบบใดที่นาจะมีสวนสรางความสำเร็จใหกับการทองเท่ียวเมืองรอง 
          2. ควรศกึษารูปแบบการทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกับบริบทที่แตกตางกันในแตละเมืองทองเที่ยวรอง 
          3. ควรมีการศึกษาองคประกอบความสำเร็จของเมืองทองเที่ยวรองในแตละภาคเพื่อใหทราบถึง
องคประกอบและความสำเร็จของเมืองทองเท่ียวรองในบริบทท่ีแตกตางกัน 
          4. ควรศึกษาเพิ่มเติมดวยวิธีวิจัยเชิงปริมาณเพื่อใหสามารถทำความเขาใจรูปแบบการทองเที่ยว
เมืองรองใหชัดเจน เนื่องจากการคนหาคำตอบจากงานวิจัยบางสวนจำเปนตองอาศัยการวิจัยเชิงปริมาณ 
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